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WsTEP

prowadzanie komputeréw do szkét w skali masowej zapoczatkowato
QB liczne dyskusje i spory o ich role i miejsce w edukowaniu dzieci
1miodziezy. Z jednej strony zwolennicy wykorzystania komputeréw w edukacji
roztaczaja coraz szersze perspektywy zastosowania technologii informacyinej
w edukacji, z drugiej zwolennicy tradycyjnego modelu ksztalcenia poddaja
krytyce technologiczng wizje szkoty. Krytyka ta ma swoje korzenie w oporze
wobec technologii, zakreslajacym coraz szersze kregi w zyciu czlowieka. Opér
ten w duzej mierze jest wynikiem negatywnych zjawisk i proceséw wywotanych
powszechnym wykorzystaniem technologii. Falowo narastajaca krytyka uwidacz-
nia si¢, gdy wprowadzone do szkét komputery nie przynosza oczekiwanych
rezultatéw lub te rezultaty s3 ograniczone. Im wyraZniej uwidaczniaja sie
w edukacji zjawiska negatywne wywolane nowymi technologiami, tym czeiciej
pojawia si¢ sceptycyzm, podejrzliwo$é, a czasami wrogo$é wobec powszechnego
wprowadzania komputeréw do procesu ksztatcenia. Czestym objawem oporu
wobec powszechnego wykorzystania w szkole komputeréw jest tworzenie
z pracowni komputerowej getta informatycznego. Efektem ubocznym po-
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wstawania takich gett jest zmniejszajace si¢ obeciazenie lekcjami pracowni
komputerowej. Trudoo jest dziwié sie takim zjawiskom w sytuacji, gdy
podstawowym celem edukacji informatycznej jest koncentrowanie sig na obstudze
komputera 1 zapoznawaniu uczniéw z COraz NOWSZym OProgramowanicn.

Na tworzenie postawy sprzeciwu wobec powszechnego wprowadzenia
komputeréw w edukacji znaczacy wplyw ma réwniez nie najlepszy sposéb
przygotoywania nauczycieli przedmiotéw informatyka i technologia infor-
macyjna, a takze nauczycieli imnych przedmiotéw ksztatcenia. Badania
przeprowadzone w latach 2000 —2002 wskazuja, ze w trakcie kurséw doksz tal-
cajacych nauczycieli koncentrowano si¢ przede wszystkim na elementarnych
czynno$ciach zwiazanych z obstuga komputeréw. W trakcie szkolen w niewiel-
kim stopniu podejmowano zagadnienia zwiazane z wykorzystaniem technologii
informacyjnej w procesie wychowania i ksztattowania postaw humanistycznych.
Nie stawiano takze na doskonalenie kultury informacyjnej oraz ksztaltowanie
umiejetnoéci dydaktycznych. Polozenie nacisku na obstuge 1 elementarne
czynnosci wykorzystania narzedzi informatycznych spowodowane byto wieloma
czynnikami, ktére omawiam w ksiazce Technologia informacyjna w edukacyi. Sian
1 zadania'.

Ekspansja narzedzi informatycznych w obszarze zycia codziennego cztowicka
spowodowala zainteresowanie teoretykéw 1 praktykéw edukacji modelami
przeciwstawnymi informatycznej wizji szkoty. Poczatkowo u podstawy po-
szukiwan legly obawy przed czyms nowym, a potem takze nowych ekspansji
technologii w codzienne zycie czlowicka. Wspdlezesne koncepcje przeciw-
stawiajace si¢ zinformatyzowanej szkole opieraja si¢ na dwéch podstawach.
Jedna to odrzucanie zasad agresywnej ekonomii bezwzglednie obchodzacej sig
z bytem codziennym, praca i umiejetnoiciami czlowieka, druga to stawianie
oporu stosunkom spolecznym powstajacym pod wplywem nowoczesnych
technologii informatyczno-komunikacyjnych. Frank Webster i Kelvin Robins®
zwrocili uwage, Ze krytyka postepu rozumianego jako zmiany technologiczne
musi w sobie zawiera¢ zarodek walki etycznej. Wprowadzenie ptaszczyzny
etycznej do rozwazafl nad powszechnym wykorzystaniem komputeréw w szko-
tach nalezy uznaé za bardzo waina dla poprawnego funkcjonowania szkoty.

* B. Siemieniecki, Technologia informacyina w polskig szkole. Stan i zadamia, Multimedialna
Biblioteka Pedagogiczna, Wyd. A. Marszalek, Torusi 2o02.

® I'. Webster, K. Robins, Information Technology: A Luddite Analysis, Norwood—New Jer-
sey — Ablex 1986.
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Bez jasnego okreSlenia etycznej strony technologii informacyjnej w edukacji
trudno jest wskazaé humanistyczny wymiar ksztatcenia we wspélczesnej szkole.

Podjecie dyskusji nad etyka w technologicznym éwiecie wptyneto w sposob
istotny na powstanie ciagle jeszcze nielicznych inicjatyw podjetych przez
zwolennikéw powszechnego wykorzystania komputeréw w zyciu czlowieka.
Przykladem takich dzialan moze by¢ netvkieta wprowadzona w sieci przez
mternautéw, czy kodeks hackera opracow:  nrzez twércdw hackingu. Ograni-
czony charakter wspomnianych inicjatyw e wywolal zmian w sposobie
ksztalcenia w szkole. W rezultacie ciagle dominujaca mysl technokratyczna
zawarta w logice komputerowe] w niewielkim stopniu jest podejmowana
w publikacjach apologetéw nowoczesnych technologii w edukacji. W rezultacie
wytworzyta si¢ specyliczna sytuacja, w ktérej wystepuje tendencja do mini-
malizacji lub wykluczania sporéw dotyczacych etyki. Skutkiem takich postaw
Jest albo nadmierne uwypuklanie zjawisk 1 proceséw negatywnych wystepujacych
pod wplywem technologii, albo ich bagatelizowanie. W programach szkolnych
problem zagrozen jest spychany na margines lub — jak to jest w Polsce
— catkowicie pomijany. Na kursach dla nauczycieli co najwyzej wspomina sie
o takich zjawiskach, jak: piractwo lub hackerstwo, ktére z punktu widzenia
rzeczywistych zagrozef nie sa najwazniejsze.

Nadmierne eksponowanie wybranych zjawisk negatywnych wywolanych
przez tlechnologic informacyjna mozemy zaobserwowaé w mass mediach.
Specyfika eksponowania przez nie informacji powoduje, Ze wybierane sa te
zagrozenia, ktére wywoluja wzrost ogladalnoici, bo sa atrakcyjne w odbiorze
spolecznym. W rezultacie eksponowane sa problemy no$ne medialnie, np.
pornografia, ktéra z zasady gwarantuje zainteresowanie szerokiej grupy
odbiorcéw mediéw. Tymeczasem nie jest to najistotniejsze niebezpieczenstwo
grozace cziowieckowi. Znacznie wazniejsze jest zjawisko wskazywane przez
Huxleya, gdzie cztowiek popada w uwielbienie technologii, ktéra pozbawia go
zdolnosci myslenia. Technologie komunikacyjne, dostarczajac ludziom ogromne;
iloci informacji, powoduja rozszerzenie sfery biernodci i egoizmu spofecznego.
Powszechnoé¢ technologii informacyjnych sprzyja manipulacji oraz zanikowi
humanistycznych wartosci, o ktérych pisalem szerzej przy innej okazjis.

Analizujae publikacje dotyczace zjawisk patologicznych w edukacji wspa-
rte] nowoczesnymi technologiami, mozna zauwazy¢ wicksze zainteresowanie

3 B. Siemieniecki, op. cit.
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zagrozeniami, jakim podlega jednostka i znacznie mniejsze w obszarze
globalnych i diugofalowych skutkéw powszechnego wykorzystania technologii
w edukacji. Stosunkowo niewiele mozemy powiedzie¢ o skutkach obecne;
rewolucji medialnej na wykorzystanie przez czlowicka okre§lonych obszaréw
moézgu. Innym problem jest presja tymczasowosci informacji na no$nikach,
tatwod¢, z jaka informacja moze by¢ z nich wymazywana na state 1 bez §ladu
oraz wynikajacy stad problem trwatosci kultury, historii cywilizacji itp. Nie bez
znaczenia s tez problemy zwiazane z ingerowaniem technologii informacyjne;j
w prywatnosc¢ cztowieka.

Odrebnym zagadnieniem wymagajacym przedyskutowania jest okreslenie
relacji pomigdzy danymi, wiedza i madroscia. Technologia informacyjna
nadaje tym relacjom nowy wymiar etyczny. Poniewaz informacja w Swiecie
wirtualnym staje si¢ powszechnym towarem rynkowym, to pytaniem nieroz-
strzygnietym pozostaja granice jej ,,utowarowienia’. Pozostaja tez bez od-
powiedzi pytania o zakres 1 tre§¢ informacji prezentowanej w komunikatorach
z Internetem wiacznie.

Zwolennicy powszechnego wykorzystania technologii w szkole wskazuja na
potrzebg wolnosci informacji, jako podstawowego czynnika sprzyjajacego
rozwojowi demokratycznego spoteczenstwa. Czy tez¢ ta mozemy przyjaé bez
zastrzezen? Otéz nie wystarczy przytoczyé argumenty przeciwnikéw po-
wszechnego wprowadzenia komputeréw w edukacji, ktérzy zwracaja uwage na
dostepnos¢ informacji niekorzystnych dla rozwoju dziecka.

Dotychczas nie zastanawiano si¢ tez nad relacjami nauczyciel—uczen,
gdzie nalezatoby wziaé pod uwage dotychczasowy stan wiedzy kognitywistycz-
nej. Dlatego liczne zarzuty stawiane przez przeciwnikéw wykorzystania
komputeréw w edukacji pozostaja bez rozstrzygniecia. Przyktadem moze byé
teza przyjmujaca, ze zast¢powanic bezpoéredniej relacji nauczyciel—uczed
kontaktem komputer —uczef jest szkodliwe nie tylko dla uczacego sie, ale takze
dla spoteczenstwa.

Pokrotce przedstawione problemy edukacji powszechnie wykorzystujacej
nowoczesne technologie informacyjne wskazuja, ze podjeta przez przeciwnikéw
stosowania komputeréw w szkole dyskusja wylonita szereg kwestii, z ktérymi
wspolczesna szkota musi si¢ zmierzyé. Ukazala tez stabe strony edukacji
informatycznej. Miafo to wplyw na planowanie i prowadzenie eksperymentéw
edukacyjnych. Zaczeto tu przyjmowad zasade, w mysl ktérej nalezy przyjmowad
wszystko to, co dobre w przesztoéci dla szkoly przy réwnoczesnym eliminowaniu
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czynnikéw technologicznych wplywajacych negatywnie na efekty koricowe
ksztatcenia.

KONCEPCJE WYKORZYSTANIA KOMPUTEROW

Zaréwno wéréd teoretykdéw, jak i praktykéw edukacji wystepuja zréz-
nicowane poglady 1 stanowiska na temat roli i miejsca komputeréw powszechnie
stosowanych w szkole. Mozliwo$¢ korzystania w szkole z technologii informacyj-
nej przez kazdego ucznia sprzyjato wykrystalizowaniu sig stanowiska radykal-
nego, ktére wrecz entuzjastycznie podchodzi do wykorzystania komputerdw
w edukacji*. Poczatkowo dominowato przekonanie o potrzebie wykorzystania
komputeréw w szkole przy kaidej okazji. Zwolennicy tej koncepcji chetnie
widzieli potrzebe dostosowania programu ksztalcenia do mozliwoéci kom-
puteréw. Zwrdcili oni uwage na fakt, Ze powszechne wprowadzenie komputeréw
przyczyni si¢ do glebokich zmian w edukacji w ciagu kilku dziesigciolec,
a w samym centrum tych zmian bedzie komputer.

W miare uplywu czasu pojawilo si¢ coraz wiecej watpliwoici, czy tak
radykalne stanowisko jest wlasciwe. Pojawity si¢ refleksje czgsto wywolane pod
wptywem przeciwnikéw powszechnego wykorzystania komputeréw w edukacii.
Zaczeto dostrzegad rézne mankamenty, np. znaczace braki w zakresie
umiejetnodci dydaktycznych nauczycieli w zakresie wykorzystania technologii
informacyjnej w procesic ksztatcenia. Zauwazono odmiennoéé wielu zjawisk
1 proceséw towarzyszacych powszechnemu wykorzystaniu komputeréw w edu-
kacji. Efektem wielu dyskusji bylo wstanie tzw. umiarkowanego nurtu za-
stosowania komputeréw w edukacji. Zwolennicy tego nurtu przyjeli zalozenie,
w mysl ktérego komputer powinien by¢ wykorzystany wszedzie tam, gdzie taka
potrzeba zaistnieje. Innymi stowy, jezeli wystapia warunki, to nalezy stosowac
komputery. Przyjmuja oni wywazone stanowisko co do powszechnego wykorzys-
tania komputeréw w szkole.

Innym, wyraZnie rysujacym si¢ podziatem w pogladach na role i miejsce
komputeréw w szkole, jest podejécie do procesu ksztalcenia przy zblizonych
pogladach na postrzeganie umystu. Wyréinié mozemy tu podejicie infor-
matyczno-matematyczne oraz humanistyczne (kulturowe).

 T. Stonier, G. Conlin, Cheldren, Computers and Communication, Wiley, New York 185,
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Nurt matematyczno-informatyczny traktuje edukacje wedle regut prze-
twarzania danych, czesto utozsamiany z podstawowym narzgdziem technologii
informacyjnej — komputerem. Traktuje on umyst jako maszyne przetwarzajaca
ogromna liczbe danych, oparta na z géry zaprogramowanych w genach
informacjach. Nurt matematyczno-informatyczny poréwnuje czynnosci uczenia
sie do zaprogramowanego procesu przetwarzania informacji, gdzie wystepuje
kodowanie, sortowanie, magazynowanie informacji w pamieci oraz przypomi-
nanie i prezentowanie wiadomosci przez uczacego sig. Nurt ten zaklada, ze
kazdy system biologiczny opiera sie na okre§lonych zasadach i procedurach,
ktérych poznanie i wykorzystanie stwarza mozliwoéci budowy skutecznego
procesu ksztalcenia. Wprowadzenie do tak rozumianego systemu uczenia sig
komputera budzi szereg kontrowersji i niejasmo$ci. Nurt informatycz-
no-matematyczny tkwiacy swoimi korzeniami w skinnerowskim nauczaniu
programowanym kultywuje cybernetyczna wizje uczenia si¢, gdzie algorytm
jest gwarancjg sukcesu w ksztatcenin. W mysél tej koncepcji mamy do czynienia
z ciagtym powracaniem do myéli o budowic pakietu programéw edukacyjnych
stanowiacych podstawe realizacji programu przedmiotu informatyka w szkole
podstawowej dla klas IV—VI. Pakiet ten w polaczeniu z podrecznikiem
stanowl wspodlczesne ucieleSnienie nauczania programowanego.

Niewatpliwie jednoznaczno§¢ tu wystepujaca stwarza warunki do lepszego
formulowania zasad dydaktycznych, sprzyja budowaniu modeli ksztatcenia
oraz organizacji zajeé. Wystepujace tu uproszczenia ulatwiaja nauczycielowi
zrozumienie 1 budowanie lekeji, ale jednoczesnie sprzyjaja tworzeniu schematéw,
co skutkuje wpadaniem w rutyn¢ przy prezentowaniu rzeczywisto$ci. Wy-
stepujacy tu dualizm daje argumenty zaréwno przeciwnikom, jak 1 zwolennikom
tego nurtu intelektualnego. Matematyczno-informatyczna wizja procesu ksz tat-
cenia dysponuje takze innym waznym argumentem, szybkoscia przetwarzania
danych, z ktdrej korzysta uczacy sig, pracujac nad zadaniem. Nie bez
znaczenia dla efektywnoscl procesu ksztalcenia jest mozliwo$¢ porzadkowania
danych, wydobywanie z ogromu wiadomogci tych, ktére sa w danym momencie
potrzebne do pracy. Inng wazna dla uczenia si¢ cecha jest gromadzenie takiej
liczby wiadomodci, ktéra znacznie przekracza mozliwosci ich zapamigtywania
przez czlowieka.

Kazda wiadomo$¢ zakedowana w komputerze ma co najmniej dwie ukryte
ptaszczyzny kontekstowe, ktérych istnienia nie moze pominac zadna edukacja.
Mianowicie wiadomo$¢ wprowadzona do komputera jest zawsze wytworem
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tego kto ja wprowadzit. Oznacza to, ze wiadomo$¢ zawarta w bazie danych ma
zabarwienie subiektywnego widzenia $wiata oraz zawiera silny kontekst
kulturowy jego twércy. Inna plaszczyzna kontekstowa jest potrzeba scistego
zdefiniowania wiadomosci wprowadzanej do bazy komputera, w przeciwnym
bowiem wypadku wystepuje trudno$é z jej zakodowaniem. Wprawdzie postep
w badaniach nad sztuczng inteligencja wskazuje na mozliwos¢ tworzenia
systeméw majacych cechy heurystyczne (np. systemy rozmyte), ale daleko nam
jeszcze do ich powszechnego wykorzystania w edukacji. Warto w tym miejscu
dokonaé rozdziatu pomigdzy tworzeniem znaczen a przetwarzaniem wiadomo-
§ci. Obecnie komputer moze z powodzeniem przetwarza¢ wiadomosci, natomiast
daleko mu do tworzenia znaczen. Wprawdzie dokonano kilku udanych préb
z tworzeniem znaczen, np. generowanie przez komputer poezji, ale mozna
raczej te eksperymenty potraktowac jako cickawostki intelektualne.

Informacja zawarta w pamigci komputera ma SciSle okreflone znaczenie
oraz logiczna strukture, w przeciwnym wypadku przy niejednoznacznosci
trudno by bylo ja zakodowaé. Dlatego uczacy sic¢ bez komputera nigdy
nie osiagnie umiej¢tnosci poruszania si¢ wsréd informacji w takim stopniu,
jak osoba pracujaca na co dzien z tym jakie poszerzajacym mozliwosci
ludzkie narzedziem technologii informacyjnej. Podejicie informatyczno-ma-
tematyczne zaktada poruszanie si¢ wiréd wiadomosci jednoznacznych, dobrze
zdefiniowanych, jest to istota procesu ksztatcenia. To whadnie z tego wzgledu
przeciwnicy zastosowania komputeréw w edukacji ostro krytykuja ich szersze
zastosowanie w edukacji. Warto tu jeszcze wspomnied, ze nurt matema-
tyczno-informatyczny zdobyt szerokie uznanie wsréd nauczycieli mato twé-
rczych, nastawionych na otrzymanie gotowych modeli ksztalcenia z wy-
korzystaniem komputeréw. Badania prowadzone wérdéd nauczycieli wskazuja,
ze przyttaczajaca wigkszo$¢, 4. 749 (87%) badanych na 861 utozsamiajacych
sie z podejSciem informatyczno-matematycznym w testach twérczodci uzy-
skiwato wyniki na poziomie niskim3.

Drugi nurt, humanistyczny, zaklada, ze umyst zbudowany jest tak, ze
realizuje sie poprzez uczestnictwo w kulturze ludzkiej. Z tego powodu mozna
by go nazwaé takze nurtem kulturowym. Takie podejécie ma okre$lone skutki
dla wykorzystania komputeréw w procesie ksztatcenia. Nurt humanistyczny

5 Badania prowadzone byly w Zakladzic Technologii Ksztalcenia IP UMK na populacji 1247
nauczycicli szkd! podstawowych w latach 1998 —=2000. Z nurtem informatyczno-matematycznym
utozsamialo si¢ 861 nauczycieli, natomiast z nurtem humanistycznym 386 badanych.
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zaklada, ze komputer jest elementem kultury wytworzonej przez czlowieka.
A zatem praca umystu uzalezniona jest od komputera, bedacego w jego
dyspozycji, przy réwnoczesnych zakorzenieniach kulturowych, bedacych
zrodfem zasoboéw kultury wytworzonych przez czlowieka. Takie podejécie
oznacza, Ze w procesie ksztalcenia wspomaganym komputerami waznym
clementem towarzyszacym jest czynnik kulturowy. Mamy tu do czynienia
z sytuacja, w ktérej komputer bedzie tkwit w wytworzonych przez kulture
symbolach, a jego wytwory beda przechowywane, przetwarzane i przekazywane
nastepnym pokoleniom. Oznacza to, ze w procesie ksztalcenia komputer nie
powinien by¢ odrebna jakoicia, lecz winien byé wtoplony w program edukacji,
przyczyniajac si¢ do wytworzenia nowych warto§ci zarébwno w sferze przeno-
szemia, jak 1 tworzenia kultury. W ten sposéb mozna pogodzié¢ logicznosc
ialgorytmiczno$¢ pracy komputera z nieuporzadkowanymi, czesto nie dajacymi
si¢ sklasyfikowaé znaczeniami oraz wieloznacznym kontekstem wiadomosci.
Ma to swoje konsekwencje praktyczne dla edukacji zaréwno nauczyciell, jak
1uczniéw. Obok regul postepowania dydaktycznego, dajacych si¢ sformalizowad,
przekazywanych w procesie edukacji nauczycielom bedziemy mogli ksztattowaé
takze maksymy o duzym stopniu ogélnoici. Pozwola one obja¢ nieograniczona
liczbe wystepujacych kontekstéw budujacych obszar kultury.

Zbudowanie procesu ksztalcenia, w ktérym komputer bedzie elementem
wsparcia intelektualnego czlowieka, jest mozliwy tylko wéwczas, gdy okaze sie
on jednoczesnie:

- noénikiem kultury, w tym kultury medialnej,

— wytworeg dobr kultury — bedzie wykorzystany do wydobywania,
rejestrowania, przetwarzania wiadomoscl, bedzie tworzyt nowa jako$¢ kultury.

Podejscie humanistyczne ma §cisle okreSlony tok postepowania. Wpierw
okresla si¢, jaka role komputer odgrywa w kulturze oraz w zyciu funkejonujacych
w niej ludzi. Nastepnie wskazuje, dlaczego komputer jest usytuowany w okres-
lonym miejscu tej kultury oraz jak to miejsce wplywa na dystrybucje zdolnosci
1 innych umiejetnodci. Sama praca z komputerem ma charakter wyjasniajacy
zjawiska 1 procesy, a w polaczeniu z kultura umozliwia ich interpretowanie.

Zrozumienie istoty zmian w edukacji wystepujacych pod wplywem teorii
1 praktyki pokrétce zaprezentowanych nurtéw, wymaga szerszego ukazania
proceséw komputeryzacji szkoly.

Dominacja podejscia informatyczno-matematycznego niesie ze soba okreglone
skutki dla szkoty i przebiegajacego w niej procesu ksztalcenia. Podstawowym
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problemem jest stala presja opcji technokratycznej na szkote, ktéra winna by¢
humanistyczna. Juz dzi§ zjawisko to obserwujemy w programach, jak i w procesie
ksztalcenia. Im szybsze sa dziatania zmierzajace do elektronizacji szkoty,
a szczegolnie jej informatyzacji, tym ostrzej uwidaczniajq si¢ braki w zakresie
humanizacji edukacji 1 w ten sposéb utrwala si¢ opcja informatyczno-matema-
tyczna w skrajnym wydaniu. Takze préby wprowadzania nowoczesnej techniki
do tradycyjnie realizowanego procesu ksztafcenia bez modyfikacji funkcji
izadan stawianych dydaktyce nie przynosza oczekiwanych efektow ksztaltcenia.
Wprowadzaja natomiast sporo zametu do teoril i praktyki edukacyjnej. Na
przestrzeni ostatnich lat wielokrotnie mozna si¢ byto o tym przekonaé, §ledzac
droge zastosowania filmu, telewizji a obecnie komputeréw w procesie ksz tatcenia.
Poczatkowo wykorzystanie kazdego z tych §rodkéw technicznych wzbudzalo
sporo goracych dyskusji zaréwno wéréd zwolennikdw, jak i przeciwnikéw ich
stosowania. Dopiero po pewnym czasie, gdy powstala teorla 1 prakiyka
wykorzystania tego §rodka, oparta na nowych zasadach, w sposéb naturalny
stawal si¢ on integralna czedcia arsenatu mozliwosci, jakie posiadat do dyspozycji
nauczyciel. Dzi§ to samo zjawisko obserwujemy przy wprowadzaniu komputera
do procesu edukacji. Nowoscia jest znaczacy dorobek wielu dziedzin nauki
w badaniach nad mézgiem.

W miarg jak opdinia si¢ konieczne zmiany w dotychczasowym systemie
ksztatcenia przy réwnoczesnym wazroécie liczby komputeréw w szkole i jej
otoczeniu, utrwali si¢ tendencja do technokratycznego ujmowania edukacji.
Wrynika to z faktu, Zze nauczyciel ulega pokusie utatwiania sobie pracy kosztem
trudnych do zmierzenia efekiéw pracy w sferze humanistycznej. Wystarczy
przeanalizowaé literature poswigcona komputerowemu wspomaganiu ksztat-
cenia, aby zaobserwowad, ze komputerowy system oceny stanu wiedzy uczacych
si¢ poddawany jest krytyce. Ten zautomatyzowany system kontroli stuzy przede
wszystkim pomiarowi osiagnie¢ w zakresie nizszych obszaréw taksonomii, tj.
gtéwnie wiedzy biernej. W malym stopniu komputer wykorzystuje si¢ w celu
rzeczywistego wzmocnienia intelektu uczacego sie. Pelne mozliwo$ci komputera
w procesie edukacyjnym uzyskamy w momencie, gdy sluzy¢ on bedzie prezentacji
wiedzy w sposob interdyscyplinarny i systemowy. Réwnoczeénie najkorzystniej
jest stosowac komputer do dziatan twérczych, wykorzystujac np. symulacje.

Kluczem do zhumanizowania ksztalcenia prz esiaknietego technologia
komputerowa jest gruntowna zmiana programéw ksztalcenia. Programy
oparte na dotychczasowym ukladzie przedmiotowym wpasowanym w system
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klasowo-lekeyjny wymagaja od spoleczeristw znacznych wydatkéw. Dopdki
system ten mial na celu danie wyksztalcenia raz na cale zycie byl wysoce
efektywny. Model ten zakladal na wejsciu czlowicka ubogiego w wiedzg
i surowego pod wzgledem umiejetnodei, a na wyjéciu cztowieka wyksztatconego
ostatecznie. Dzi§ model ten stol w jaskrawej sprzecznosci w zderzeniu
z rzeczywistodcia i potrzebami spotecznymi. Stat si¢ on takze wysoce niewydol-
ny, a préby jego kosmetycznego poprawiania wzmagaja koszty edukacyjne.
Wyraznie uwidacznia si¢ potrzeba stworzenia nowego modelu zaktadajacego
permanentno$é ksztalcenia. Sadze tez, ze niewydolnoéc obecnego systemu wiaze
siec ze skostniatym podzialem na przedmioty. Przyrost wiedzy w tempie
geometrycznym, jaki obserwujemy w wielu dziedzinach, powoduje, ze coraz
bardziej poszczegélne przedmioty sa od siebie oderwane, co powicksza
niewydolno$é systemu jako calosci nie tylko w plaszczyZnie poznawczej, ale
przede wszystkim emocjonalnej. Stworzona zostata sytuacja, w ktdrej matema-
tyzowaliémy edukacje, zapominajac o Zrédlach naszej egzystencii.

Uczacy si¢ nieprzygotowany do odbioru $wiatowej informacji, gubi si¢
w potoku wiadomoscl. Sprzyjac to bedzie poglebieniu sic postaw alienacyjnych,
niepozadanych spotecznie. Z tego tez wzgledu ksztalcenie komputerowe
samo w sobie nie moze by¢ istota funkcji edukacyjnej, jak to jest
obecnie, lecz musi by¢ zwiazane z calym systemem edukacji, aby
stworzy¢ nowa jakos$é, czyli niesfrustrowanego i niewyalienowanego
spolecznie czlowieka doby informacyjnej. Jest to mozliwe tylko w przypad-
ku odpowiednich dziatan nauczyciela podejmowanych od pierwszych dni
pobytu dzieci w szkole. Dlatego wbrew czesto gloszonym pogladom, jakoby
komputery powodowaty wyeliminowanie nauczyciela z procesu ksztalcenia,
racze] nalezy liczy¢ si¢ ze wzrostem jego roli.

Filozofia tworzenia programu eduakcyjnego winna przynies¢ odpowiedz na
zasadnicze pytania dotyczace zycia i dziatalnosci czlowieka w otaczajacym go
§wiecie, np.: Kim jest cztowiek?, Kim jestem?, Czym jest otaczajacy nas §wiat?,
Jak ten éwiat funkcjonuje?, Co chce robi¢ w zyciu? Jakie sa moje korzenie
kulturowe? Odpowiedzi na te 1 inne pytania pozwalaja wjaé program wielo-
ptaszczyznowo. Zestawienie wiedzy w bloki tematyczne pozwoliloby lepiej
zrozumiec¢ §wiat 1 samego siebie. Na przyklad w jednym bloku ujaé mozna
informacje dotyczace cztowieka, poczawszy od wiedzy o ewolucji wszechéwiata,
powstania zycia na ziemi, ewolucji czlowieka, wymiaru estetycznego 1 kulturo-
wego poprzez budowe 1 funkcjonowanie psychiki czy mézgu, a skonczywszy na
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problemach ekologicznych i duchowych cziowieka. Dzi§ nie ma wigkszych
przeszkdd, aby tworzy¢ hipermedialne bazy informacyjne, ktoére zawierad
moga calo§¢ wspomnianego obszaru wiedzy polaczona w jeden system, jak
klocki LEGO. Uczacy si¢ mégiby Zeglowaé po tej wiedzy na wielu poziomach
dostosowanych do jego cech indywidualnych 1 rozwojowych.

Autokreacja 1 samorozwdj wymagaja odpowiednich przedsigwziec edukacyj-
nych wkraczajacych w obszary emocjonalne. Fakt ten wplywa na wzrost
znaczenia komputerowej terapii pedagogiczne]j realizowanej w trakcie zajed,
a skierowanej do wszystkich uczacych sig, a nie jak dotychczas do oséb
z okreSlonymi deficytami. Migdzy innymi system edukacji bedzie musial
zapewnic¢ dziatania ochrone zabezpieczajace przed takimi zjawiskami, jak np.
,»komputerofobia”. Nie kazdy umyst jest dostatecznie odporny i zachowuje
dystans wzgledem komputerowych ,,nauczycieli”. Spowoduje to konieczno$é
dziatan terapeutycznych znacznie poszerzajacych ustugi oferowane przez
obecna pedagogike.

Do krytyki zdehumanizowanego stosowania komputeréw w edukacji sktania
tez sposéb wykorzystania komputera w realizacji celéw zadaniowych. Dotych-
czas zdecydowana wickszo$¢ programoéw wykorzystywana jest do $cifle okres-
lonych tresci przedmiotowych. Do rzadkosci nalezy wychodzenie poza jeden
temat lub grupe tematéw w danej dyscyplinie nauki. W rezultacie prowadzi to
do podrazania ksztalcenia, dajac w ten sposéb jeszcze jeden asumpt przeciw-
nikom do krytyki stosowania komputeréw w ksztatceniu. Przenoszenie tradycyj-
nego sposobu przekazu wiedzy we wspélczesnej szkole na nowe narzedzie,
jakim jest komputer, powoduje niepetne wykorzystanie jego mozliwosci,
a czasami wrecz przynosi negatywne skutki dla rezultatéw ksztatcenia. Dlatego
tez sadze, ze efektywne wprowadzenie komputera do szkoly wdrazajace]
humanistyczne ideaty wymaga, z jednej strony, zmiany jej organizacji, z drugiej
za§ przyjecia interdyscyplinarnego i systemowego ujmowania wiedzy oraz
wprowadzenia nauczania problemowega®.

Pokrétce zaprezentowane nurty kognitywne wykorzystania komputeréw
w ksztatceniu stanowia zaledwie zarys probleméw, przed jakimi stanie
wspolczesna edukacja. Wzrost liczby badan w kognitywistyce wskazuje, ze
stworzenie nowoczesnej teorili wiadomodci stanowiace] podstawe ksztalcenia
staje si¢ pilna koniecznodcia.

S B. Siemieniecki, Komputery i hipermedia w procesie edukagii dorostych, Wyd. A. Marszalek, Torun
1994, wyd. V, Torna 19gg.
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KIERUNKI DZIALAN INNOWACYJNYCH W EDUKAC]I
WSPARTE] MASOWO KOMPUTERAMI

Obecnie obserwuje sie wzrost liczby eksperymentéw z modelami szkolnego
ksztalcenia opartych na technologii informacyjne). Na uwage zastuguja dwa
eksperymentalne modele cyberedukacji propagujace ,,szkoty bez scian” prze-
prowadzone w szkotach publicznych w Edmonds i Kamiak w stanie Waszyngton.
Reprezentuja one dwa innowacyjne podejécia do wdrazania nowoczesnych
technologii w szkolach. Zmierzaly one do rozluinienia systemu klaso-
wo-lekcyjnego, wykorzystujac do tego celu technologie informacyjna. Istota
ksztalcenia w tych szkotach byto potaczenie nowej organizacji szkoty z wykorzys-
taniem przez uczniéw nowoczesne] technologii do pozyskania, przetworzenia
1 prezentowania informacji. Rola nauczyciela sprowadzala si¢ do udzielania
pomocy uczniom w ich samodzielnym zdobywaniu wiedzy i umiejetnosci oraz
realizowaniu procesu wychowawczego. Znaczaca role w procesie edukacyjnym
odgrywali rodzice, ktérzy stanowili jeden z filaréw pomocy swoim dzieciom
w ksztatceniu. Ich zadaniem bylo udzielanie wsparcia w osiaganiu celdw
ksztalcenia swoich dzieci, poprzez zarzadzanie ich programem nauki. W ten
sposdb rodzice w sposéb istotny wspierali nauczycieli. Liczba godzin w szkole
byta minimalna i wiazala si¢ przede wszystkim z wypelnianiem funkcji
uspolecznienia ucznidéw. Podstawowa czg$¢ godzin przeznaczonych na nauke
byta realizowana samodzielnie przez uczniéw. Tak funkcjonujaca szkole
nazwano cyberszkols.

W roku 1996 wdrozony zostal eksperymentalny model cyberszkoly w Ed-
monds, ktéra stala sie centrum zasobdéw dla uczacych sie w domu. Szkola ta
powstata zgodnie z oczekiwaniami rodzicéw i ucznidw, przez co stali sie oni
wspétuczestnikami edukacji. Przyjete zostaly nastepujace cele szkoty:

— stworzenie modelu alternatywnego dla tradycyjne;j struktury edukacyjnej,

— wyréwnanie kwalifikacji personelu zaangazowanege w ten model
ksztalcenia na wyzszym poziomie niz ten w tradycyjnym systemie,

— oferowanie dobrego poziomu edukacji przy nizszych kosztach anizeli
w tradycyjnych szkotach.

Cyberszkota w Edmonds byta otwarta 5 dni w tygodniu 1 wymagala od
uczniéw minimum 5 godzin obecnosci w szkole tygodniowo oraz 20 godzin
pracy w domu.
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Technologia informacyjna zostata wpleciona w program szkoty, dostarczata
potrzebnych zasobéw informacyjnych zaréwno uczniom, jak 1 rodzicom.
W trakcie eksperymentu zaobserwowano szereg zjawisk niespotykanych dotych-
czas w edukacjl. W trakcie badan ponad 759, rodzicéw utrzymywato, ze
technologia informacyjna pozytywnie wplywata na uczenie sie ich dzeci
Podkreslali oni znaczenie dla samodzielnego uczenia si¢ oferowanych przez
szkolg zasobdw wiedzy przygotowanych za pomocg narzedzi informatycznych.
Szczegdlnie zwracali uwage na zwiazek pomigdzy wynikami uczenia si¢ ich
dzieci a wykorzystaniem przez nich wiedzy zawartej w bazach informacyjnych
i materiatach elektronicznych. Jednocze$nie rodzice nie przypisywali kompute-
rowi nadzwyczajnej roli w uzyskiwanych przez uczniéw wynikach w nauce.
Wrecz podkredlali, ze programy komputerowe nie miaty decydujacego wplywu
na efekty ksztalcenia w réznych przedmiotach. Takze pewnym zaskoczeniem
bylo stwierdzenie stabego zwiazku technologii informacyjnej z efektami
ksztalcenia w nauce jezykéw obcych. Na takie stanowisko rodzicéw wobec roli
programéw komputerowych w uczeniu sig ich dzieci wplyneto szereg czynnikdw,
o ktorych pisalem wezesniej. Warto w tym miejscu takze podkreslic, ze kazdy
z uczniéw mial w domu do dyspozycji komputer, co powodowalo, ze uczniowie
nie traktowali go jako czego§ nadzwyczajnego a raczej jako narzedzie
uzupelniajace ich nauke. Stad technologia informacyjna nie byla umieszczana
na pierwszym miejscu przy wskazywaniu przez rodzicéw przyczyn, dla ktérych
zdecydowali si¢ oni zapisa¢ dzieci do cyberszkoty. Na pierwszym miejscu
rodzice umieszczali takie czynniki, jak: pozytywna atmosfer¢ uczenia sie
w szkole, zdolnoici rodzicéw do kierowania programem nauki swoich dzieci
1 ciekawe érodowisko w klasie.

Z kolei uczniowie spytani o nastawienie do stosowanej w szkole technologii
informacyjnej stwierdzali, ze ma ona bardzo pozytywny wplyw na ich edukacje.
Tak wiec, mimo Ze rodzice byli mniej przekonani do efektéw w nauce ich dzieci
z pomoca technologii, 80%, uczniéw uwazalo, Ze komputery oddzialuja na
uczenie si¢ bardzo pozytywnie. Nalezy w tym miejscu podkreslié, ze w cyber-
szkole w Edmonds komputery sa umiejscowione w pracowni i uzywane wg
uznania nauczyciell 1 ucznidw. DuZza aprobata rodzicow dla cyberszkoty
wskazuje na zaufanie dla jej funkcji i traktowanie jako wiarygodnego modelu
dla spolecznodci ucznidw.

Innym modelem cyberedukacji prezentowanym w niniejszym artykule jest
cyberszkota Kamiak. Szkola ta rdézni si¢ od poprzedniej tym, Ze jest satelita
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publicznej szkoty §redniej Kamiak. Cyberszkota zatozona zostala w 1997 1.
Poczatkowo celem jej bylo zmniejszenie zattoczenia w gldwnym kampusie
szkoly publicznej. Szkota ta wymaga od ucznidéw 7 godzin obecnoécl w szkole
tygodniowo 1 20 godzinnej pracy w domu.

Podstawe procesu ksztalcenia w cyberszkole w Kamiak stanowito powszechne
stosowanie przez uczniéw komputeréw wykorzystujacych technologie interak-
tywna, zasoby sieciowe oraz nowoczesne metody dydaktyczne, np. metode
projektéw. Uczniowie, wskazywali, Ze sg to zasadnicze stymulatory powodujace
ich zaangazowanie w proces ksztatcenia. W trakeie nauki uczniowie realizowali
program ksztalcenia we wlasnym, niezaleznym tempie. Eksperyment przewidy-
watl kwartalne prezentowanie przez kazdego ucznia postgpu w wykonywaniu
zadanej pracy. Cyberszkota Kamiak jest modelem pomiedzy uczeniem si¢ na
dystans a tradycyjna edukacja. Uczniowie, wykorzystujac zasoby zawarte
w Internecie oraz zgromadzone w szkole, realizowali program ksztalcenia.
Nowoscia w procesie ksztatcenia bylo odejscie od ustrukturyzowanego uczenia
si¢ na lekeji, a wprowadzenie w to miejsce aktywnego udziatu ucznia w tworzenie
wlasnej $ciezki dochodzenia do wiedzy. Dla kazdego ucznia zostal nakreslony
indywidualny plan ksztatcenia, do ktérego dostosowano uzywanie komputeréw
oraz wykorzystanie zasobdw sieciowych.

Waznym rozwigzaniem, ktdre zostato zastosowane w cyberszkole Kamiak,
bylo wykorzystanie komputeréw w pracy domowej. Kazdemu z ucznidw
wypozyczono komputer, jezeli takowego nie posiadal w domu. Dla g5%,
badanych uczniéw przyjecie tych nowatorskich rozwiazan w podejiciu do
nauki uczniéw bylo gtéwnym czynnikiem ich zaangazowania i zapisania sie do
tej szkoly. Uczniowie zapytani, czy nadal uczeszezaliby do tej szkoly, gdyby nie
bylo komputerdw, zgodnie wyrazili swoje negatywne stanowisko. Stwierdzali,
ze ten nowatorski sposéb uczenia si¢ wspartego komputerami sprawit wzrost ich
motywacji do nauki. Uczniowie wskazywali na niezalezno$¢ w uczeniu sie, jako
wazna ceche sprzyjajaca efektywnosci ksztalcenia. Takze nie bez znaczenia
byto tu postawienie na wiasne tempo uczenia si¢ zawarte w programie szkoty.

Stworzenie specyficznego srodowiska w cyberszkole w Kamiak jest waznym
czynnikiem w angazowaniu si¢ uczniéw w proces uczenia si¢. Uczniowie
spytani, co by bylo, gdyby byly tylko komputery 1 nie byloby osobistego
kontaktu z nauczycielami, twierdzili, Ze program cyberszkoty nie dziatalby.
Poza tym uczniowie uwazali, ze interakcja z nauczycielami oraz oparcie nauki
na komputerach sa tak samo wazne. Uczniowie cyberszkoly w Kamiak



Koncepeje wykorzystanta komputeréw w edukagt... 251

postrzegali uzywanie komputeréw oraz mediéw sieciowych jako nowe sprzyjajace
angazowaniu si¢ podejécie do nauki. Podkreglali, ze to nowe podejécie stworzylo
im szanse udzialu w przebiegu ich wlasnego ksztaicenia oraz w tworzeniu
whasnej wiedzy oraz dawalo im wiare w miodzieficze poszukiwanie niezalezne]
osobowosci. Jednak, co wazne, uczniowie cyberszkoly w Kamiak postrzegali
efektywne uzywanie mediéw jako gieboko zalezne od bezposredniej interakeji
z komputerem, troskliwym, wytrwalym nauczycielem, a takze sytuuja swoj
proces ksztalcenia w pét drogi pomiedzy tradycyjnym i uregulowanym systemem
uczenia sie a uczeniem si¢ na odleglo§é. Nauczyciele w tym modelu sa
pomocnikami, trenerami, przewodnikami. Ten wzajemny dialog nauczy-
ciel—uczer jest osadzony w dobrze przemyslanym i relaksujacym érodowisku
szkolnym. W cyberszkole Kamiak komputery sa integralna czescia pedagogiki
z ukierunkowanym technologicznie programem, opartym na wiasnych projek-
tach, z uwzglednieniem indywidualnego tempa pracy.

W artykule staralem si¢ opisa¢ dwa modele cyberszkoty, z ktérych kazdy
reprezentuje inne podejicie do wdrazania technologii komputerowej w przy-
ktadowych klasach, a takie przytaczam stanowisko nauczycieli, rodzicéw,
a przede wszystkim uczniéw, dotyczace wykorzystania technologii w przyta-
czanych szkotach.

Wprowadzanie do ksztalcenia technologii informatycznej przyspiesza
tworzenie sie nowych form instytucjonalnych w edukacji, zréznicowanych pod
wzgledem funkeji i zadan. System klasowo-lekeyjny, bedacy podwaling
ksztalcenia tradycyjnego, ulega systematycznemu rozluZnieniu. Wymaga to
nowego spojrzenia na okreflenie celéw, metod i form ksztalcenia. Wiadomosel
nabywane przez uczniéw nie mogg juz dzi§ stanowié celu podstawowego. Na
pierwszym miejscu stawiana jest jako§é czlowieka, jego wrazliwos¢, ciekawosc
§wiata, wyobraZnia, a przede wszystkim odpowiedzialnosc.
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