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Komputerowa diagnostyka
i terapia pedagogiczna — uwagi wstepne

Pojawienie si¢ komputeréw w edukacji uwidocznilo znaczace korzysci,
jakie przynosi ich wykorzystanie w ksztalceniu. Zachecilo tez pedagogéw do
prob wykorzystania nowoczesnych technologii cyfrowych w eliminowaniu
lub ograniczaniu deficytéw u dzieci. W Polsce pierwsze szersze badania nad
wykorzystaniem komputeréw w diagnozowaniu i terapii pedagogicznej prze-
prowadzono na poczatku lat dziewiecdziesigtych w Zakladzie Technologii
Ksztatcenia w UMK (B. Siemieniecki 1994, 1995, 1996). Liczne eksperymenty
pozwolily wypracowaé podstawy teoretyczne oraz stworzyé szereg rozwia-
zan praktycznych. Znaczacy wplyw na tworzenie teorii wykorzystania kom-
puteréw w pracy z dzie¢mi majgcymi trudnosci w czytaniu i pisaniu miaty
prowadzone od wielu lat badania nad wykorzystaniem teorii kognitywistycz-
nej w edukacji medialne;j.

1. Technologia informacyjna
w diagnozowaniu i terapii pedagogicznej w Polsce

Kiedy na poczatku lat dziewieédziesigtych podjalem badania majace na
celu stworzenie podstaw teoretycznych komputerowej diagnostyki i terapii
pedagogicznej, trudno bylo okresli¢ zasieg obszarowy i problemowy oraz
mozliwosci wykorzystania technologii informacyjnej w tej specyficznej dzie-
dzinie. Poczatkowo w badaniach koncentrowalem sie na wykorzystaniu goto-
wych programéw edukacyjnych, ktére w licznych eksperymentach zostaly
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zastosowane do eliminowania réznych deficytéw u dzieci w mlodszym wieku
szkolnym. Te pionierskie badania pozwolily stworzy¢ zarys teoretyczny kompu-
terowej diagnostyki i terapii pedagogicznej, ktéra stata sie integralng czescig
wspolczesnej pedagogiki.

Rozwazania teoretyczne zawarte w ksigzce Komputer w diagnostyce i terapii
pedagogicznej (red. B. Siemieniecki 1995), czy w publikacjach zamieszczonych
w pismach pedagogicznych min. ,Wychowanie Na Co Dzier” (B. Siemieniecki
1994), , Komputer w Szkole” (B. Siemieniecki 1996) wplynety na wzrost zain-
teresowania ta problematyka zaréwno na uczelniach wyzszych, jak i wsréd
nauczycieli. Opracowana klasyfikacja zastosowant komputeréw w diagnozo-
waniu i terapii pedagogicznej (B. Siemieniecki 1994) miafa znaczacy wplyw na
uporzadkowanie i wyznaczenie podstawowych obszaréw wykorzystania tech-
nologii informacyjnej w pedagogice szkolnej.

Stworzone podstawy teoretyczne zostaly zweryfikowane w trakcie realiza-
qji licznych szkolefi prowadzonych przez MEN i inne instytucje edukacyjne.
Tylko w latach 1992-1996 w szkoleniach prowadzonych przez pracownikéw
Zaktadu Technologii Ksztalcenia IP UMK uczestniczyfo ponad 400 nauczycieli
nauczania poczatkowego, pedagogéw oraz nauczycieli innych przedmiotéw
realizowanych w klasach 4-6, a w latach 1996-1999 ponad 1200 nauczycieli ze
szk6! podstawowych i gimnazjow. Kursy realizowane byly poczatkowo w Cie-
plicach (Jelenia Géra) i Katowicach, a nastepnie w Toruniu i Ciechocinku.

W roku 1993 tworzac na UMK w Toruniu spegjalizacje ,Metody komputero-
we pedagogiki szkolnej” na kierunku Pedagogika, wprowadzitem do progra-
mu przedmiot ,Komputer w diagnostyce i terapii pedagogicznej”. Wspomniany
przedmiot umieszczony zostal w programach specjalizacji pedagogicznej —
Metody komputerowe pedagogiki szkolnej — kilku uczelni prywatnych (m.in.:
Szkoly Wyzszej im. Pawta Wilodkowica w Plocku, Suwalsko-Mazurskiej Szkoly
Wyzszej w Suwaltkach oraz Wyzszej Szkoly Humanistyczno-Ekonomicznej we
Wioctawku). Przedmiot wprowadzony zostal takze do programéw ksztalce-
nia kilku uniwersytetéw. Obecnie przedmiot , Komputer w diagnostyce i terapii
pedagogicznej” wszedl na stale do kanonu specjalizacji ,Metody komputerowe
pedagogiki szkolnej”, ,Komputer w edukacji” oraz ,Technologia informacyj-
na w edukacji”. -

! Program specjalizacji opracowany zostal przeze mnie w roku 1992 i wdrozony do
programu ksztalcenia w roku akademickim 1992/1993 w Instytucie Pedagogiki UMK
w Toruniu. Duze zainteresowanie studentéw i doksztalcajgcych sie nauczycieli specjali-
zacja spowodowalo szybki rozwdj specjalizacji w polskich uczelniach, stajac sie jedng ze
specjalnosci kierunku pedagogika.
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Celem przedmiotu jest zapoznanie studentéw z mozliwosciami:

~ zastosowania komputeréw w diagnostyce i terapii pedagogicznej, uka-
zanie tendencji w zakresie nowych rozwigzan w wykorzystaniu techno-
logii informacyjnej w procesie rewalidacji;

~ dokonania przegladu oprogramowania profesjonalnego oraz nauczyciel-
skiego do terapii dzieci z réznymi deficytami, przy tym w przypadku
trudno$ci w czytaniu i pisaniu;

- poznania zasad projektowania procesu diagnozowania i terapii z wyko-
rzystaniem technologii informacyjnej; -

— nabycia kompetencji w radzeniu sobie z uczniami uzaleznionymi oraz
z réznego typu fobiami np.: komputerofobia.

Zarys programu przedmiotu ,Komputer w diagnostyce i terapii pedago-

gicznej” zostal zaprezentowany w Tabeli 1.

Tabela 1.
Program przedmiotu ,Komputer w diagnostyce i terapii pedagogicznej”
Lp. Tematyka

1.| Podstawowe problemy komputerowej diagnostyki i terapii pedagogicznej
2.| Komputerowe programy edukacyjne a diagnostyka 1 terapia pedagogiczna
3.| Technologia informacyjna w zaburzeniach komunikowania — zarys probleméw
4.| Zaburzenia koordynacji wzrokowo-ruchowej
5.| Eliminowanie wad rozwoju wymowy

Technologia informacyjna w pracy z dzie¢mi majacymi trudnosci

W czytaniu 1 pisaniu

Technologia informacyjna w pracy os6b niewidzacych i niedowidzacych
Komputer w pracy z dzie¢mi z deficytami w rozwoju intelektualnym
Uzaleznienie dziecka od technologii informacyjne;j

10.| Komputerofobia — zarys probleméw

11.| Komputer w rewalidacji

12.| Systemy inteligentne w diagnostyce i terapii pedagogicznej

@l @

W roku 1997 ukazata sie ksigzka autorstwa Stanislawa Juszczyka i Wojciecha
Zajaca (1997) pt. Komputerowa edukacja uczniow z zaburzeniami w czytaniu i pisa-
niu. Stata si¢ zapowiedzig szerokiego wprowadzenia komputerowej diagno-
styki i terapii do procesu ksztalcenia. Wspomniani autorzy rozwineli teore-
tyczne i praktyczne podstawy wykorzystania technologii informacyjnej w pracy
z uczniem z zaburzeniami w czytaniu i pisaniu, kontynuujac w ten sposéb
rozwazania podjete w ksigzce Komputer w diagnostyce i terapii pedagogicznej
(B. Siemieniecki 1995 i nastepne wydania).
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Kolejny krok na drodze tworzenia komputerowej diagnostyki i terapii pe-
dagogicznej dokonata publikacja pod redakcja Jana Laszczyka (1998) poswie-
cona problemom wykorzystania komputeréw w ksztalceniu specjalnym. Ksigzka
ta rozszerzata dotychczasowa wiedze w zakresie wykorzystania technologii
informacyjnej w pedagogice specjalnej, przyczynifa sie takze do uporzadko-
wania rozproszonej wiedzy na ten temat, co miato istotne znaczenie dla two-
rzenia r6znych projektéw badawczych.

Poczatek XXI wieku zaowocowal wprowadzeniem do projektéw badaw-
czych wynikéw badan nauk kognitywnych. Znalazto to wyraz w ekspery-
mentach z inteligentnymi systemami zastosowanymi do diagnozowania i tera-
pii przy trudno$ciach w czytaniu i pisaniu opisanych w licznych publikacjach
m.in. prezentowanych w ksigzce Komputer w rewalidacji (B. Siemieniecki,
J. Buczyriska 2001). Wspomniana ksigzka miata duze znaczenie dla stworzenia
nowego obszaru badari, jakim stalo sie¢ wykorzystanie technologii informacyjnej
w rewalidacji. Zapoczatkowata ona nowy nurt dociekai naukowych w obsza-
rze komputerowego diagnozowania i terapii pedagogicznej. Do publikacji po
raz pierwszy dotaczony zostal CD z wybranymi programami komercyjnymi,
sharewarowymi oraz oryginalnymi rozwigzaniami stworzonymi w Zakladzie
Technologii Ksztalcenia UMK w Toruniu. Kolejng nowoscia, jaka zostata przed-
stawiona w tej publikadji, jest problem komputerofobii.

Na uwage zastuguja takze liczne publikacje poswigcone zastosowaniu tech-
nologii informacyjnej przez osoby niewidome i niedowidzace. Ze wzgledu na
mozliwosci, jakie stwarza komputer, od dawna starano si¢ go wprzegnac
w prace oséb niewidzacych. Narzedzie to generujac dZwigk, syntezujac glos
oraz wykorzystujac dotyk, stworzylo znakomite warunki do komunikagji. Nie-
watpliwie prace J. Laszczyka (1998), E. Szwedowskiej (1996, 2001), J. Omiecin-
skiego (2002, 2004), J. Smoliriskiego (2002), a takze starsze A. Adamczyka (1974)
mialy duzy wplyw na wzrost zainteresowania technologia komputerowa.

W roku 1992 w Instytucie Pedagogiki UMK opracowany zostat program
Studium Podyplomowego ,Metody Komputerowe Pedagogiki Szkolnej”,
w ktérym wprowadzono przedmiot komputerowej diagnostyki i terapii peda-
gogicznej. W wyniku wdrozenia do praktyki edukacyjnej programu tego przed-
miotu powstalo pod moim kierunkiem szereg eksperymentalnych projektéw
stworzonych przez stuchaczy Studium Podyplomowego. Jeden z nich, przy-
gotowany przez Elzbiete Szwedowska, zastuguje na szczeg6lng uwage. Pro-
jekt dotyczyt wprowadzenia komputeréw do pracy z dzie¢mi z miodszych
klas Osrodka Szkolno-Wychowawczego dla Dzieci Niewidomych w Laskach.
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Znaczenie tego projektu jest obecnie wyraznie widoczne w praktyce ksztatce-
nia 0s6b niewidzacych i niedowidzacych.

Charakterystyczng cechg obecnie prowadzonych prac badawczych w ob-
szarze komputerowej diagnostyki i terapii pedagogicznej jest koncentrowanie
sie na ztozonych badaniach dzieci z r6znymi deficytami. Podstawgq teoretycz-
ng tych badan jest kognitywistyka. Nalezy oczekiwad, ze postep w rozwoju
diagnostyki i terapii pedagogicznej bedzie w najblizszych latach uzalezniony
od zlozonych interdyscyplinarnych badari nad zachowaniami dziecka, two-
rzeniem wspomagajacych programéw komputerowych opartych na metodach
sztucznej inteligencji. Zwiastunami takiego kierunku badan sg m.in. projekty:
Ekspertowego systemu diagnozowania i doboru terapii oraz OBER2. Interesu-
jacy kierunek badan mieszczacy sie w zaprezentowanym obszarze prezentuje
Jolanta Zielitiska, ktéra swoje wyniki przedstawita w ksigzce pt. Diagnozowa-
nie i terapia sprawnosci ortofonicznej dzieci z uszkodzeniem stuchu wspomagane tech-
nikg komputerowq (J. Zieliriska 2004).

2. Wybrane projekty badart w zakresie
komputerowej diagnostyki i terapii pedagogicznej

Projekty badawcze w zakresie komputerowej diagnostyki i terapii pedago-
gicznej obejmuja szeroki wachlarz eksperymentéw. Maja one rézny zasieg
i znaczenie dla wspomnianego obszaru. Na szczegélng uwage zastuguja pro-
jekty dotyczace probleméw zwigzanych z trudno$ciami dzieci w nauce czyta-
nia i pisania. Ponizej przedstawione zostaly dwa projekty zagraniczne obej-
mujace badania nad dysleksja — angielski projekt badawczy CoPS oraz czeski
projekt diagnozy czytania ze zrozumieniem w wersji komputerowej przezna-
czonej dla poziomu od klasy pierwszej do ¢smej, szkoly podstawowej i trzy
polskie: OBER?2, ProLexia, Ekspertowy system diagnozowania i doboru terapii.

Angielski projekt badawczy CoPS - Cognitive Profiling System
(System Zarysu Poznawczego)

Angielski projekt badawczy CoPS powstal w Instytucie Psychologii na
University of Hull. Stanowi on zupelnie nowe, oparte na technologii informa-
cyjnej podejscie postrzegania dysleksji i specjalnych potrzeb edukacyjnych dzieci
(Ch. Singleton, 1996). Projekt zaklada wczesng interwencje u dzieci z rozpo-
znang lub spodziewang (gdy wystepuja symptomy, objawy) dysleksja. Do
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diagnozy wykorzystano mozliwosci, jakie stwarza komputer, m.in.: latwos¢
przystosowania go do potrzeb dziecka, wysoka precyzje analiz i obiektywnosé
uzyskanych wynikéw. Duze mozliwosci dokonywania oceny umiejetnosci po-
znawczych przez komputer sprawiaja, Ze w trakcie realizacji projektu wyko-
rzystano testy diagnozujace umiejetnosci wzrokowe, stowno-skojarzeniowe,
mozliwosci wzrokowego przetwarzania, i inne jezykowe i percepcyjne zdol-
nosci. Testy realizowane s w formie , gier” przeprowadzonych podczas kilku
krétkich spotkari z dzieckiem. Gry przedstawiajg popularnego i przymilnego
stworka z planety ,Zoid-a”. Wszystkie testy charakteryzuja si¢ atrakcyjna gra-
fika i animacja a takze wysokiej jakosci mowa zapisang systemem cyfrowym
(http://www.lucid-research.com/Software /Product%2001%20CoPS.htm).

Wyniki testéw w spos6b graficzny przedstawiaja umiejetnosci poznawcze,
dobre i stabe strony sprawnoéci dziecka. Moga by¢ wydrukowane (jezeli jest
taka potrzeba) i uzyte do formutowania indywidualnego programu naucza-
nia. Istotne jest to, Ze system ten niekoniecznie wiaze sie z okre§leniem dzieci
jako ,dyslektyczne” w wieku pigciu lat. Celem tych testéw jest raczej rozpo-
znanie dzieci, u ktérych wystepuje duze prawdopodobienistwo pojawienia sie
znacznych trudnosci w osigganiu umiejetnosci pisania i czytania, ktére po-
‘wstajg na tle deficytéw poznawczych i s kojarzone z dysleksja

Czeski projekt czytania ze zrozumieniem
w wersji komputerowej

Zrozumienie czytanego tekstu jest jednym z aspektéw czytania, i jako takie
stanowi efektywne narzedzie pomiaru wszystkich sprawnosci, ktére skladajg
sig na czynno$¢ czytania. Z punktu widzenia postepéw szkolnych, rozumienie
tekstu jest umiejgtnoscig celows, ktdrej sprawnosé wplywa na wszystkie przed-
mioty nauczania. W Czechach stosowana jest préba czytania ze zrozumieniem
w wersji komputerowej przeznaczona dla poziomu od klasy pierwszej do
6smej, szkoly podstawowej (Swierkoszowa 1996). Metoda ta ma na celu stuze-
nie dokonywaniu podstawowej diagnostyki czytania w szkofach podstawo-
wych i zawodowych. Jest ona takze jedng z metod kompleksowego badania
zaburzen uczenia sig (dysleksji) w poradniach pedagogiczno-psychologicznych.
Stosowana jest do oceny postepéw w terapii pedagogicznej, a wersja obrazko-
wa jest wykorzystywana w diagnostycznym zestawie metod do badania doj-
rzaloéci szkolnej.
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Program do nadrobienia opdZnienia rozwoju mowy

Zesp6t amerykariskich naukowcéw pod kierunkiem psycholog Pauli Tallal
(wspolprowadzaca Center for Molecular and Behavioral Neuroscience w Rut-
gers University w Newark) z udzialem neurologa Michaela M. Merzenicha
(Keck Center for Integrative Neuroscience z University of California w San
Francisco) opracowal specjalny program komputerowy, kiéry umozliwia
w okresie czterech tygodni nadrobienie rocznego dwuletniego opdZnienia roz-
woju mowy. OpéZnienie to u 85% dzieci poprzedza i zapowiada dysleksje
(S. E. Shaywitz 1997, s. 62).

Wysunieta przez Paule Tallal hipoteza zaklada, ze przyczyna problemoéw
jest niezdolnos¢ dostatecznie szybkiego przetwarzania danych stuchowych.
Hipoteza ta opierala si¢ na spostrzezeniu wystepowania zaleznosci pomigdzy
czasem radzenia sobie z fonemami przez dziecko a zaburzeniami mowy. Prze-
cietnie dzieci radzg sobie z fonemami trwajacymi nie dluzej niz 40 ms, nato-
miast u dzieci z zaburzeniami mowy rozpoznanie ich zabiera az 500 ms. Sto-
wa ,bat” i ,pat” sa nierozréznialne (S. E. Shaywitz 1997, 62).

Hipoteza zaproponowana przez Tallal zaowocowata stworzeniem metody
¢éwiczeni polegajacej na wydtuzonym czasie wypowiadania dZwigku podawa-
nego przez program komputerowy, tak aby dziecko bylo w stanie go zrozu-
mie¢. Nastepnie dokonywane jest stopniowe skracanie czasu emitowanego
dzwieku. Dzieci maja mozliwosé éwiczenia wypowiadania nie tylko dzwig-
kéw, ale calych stéw i prostych tekstéw z ksigzeczek.

Polski projekt badar dzieci o podwyzszonym ryzyku dysleksji
— OBER2

W Polsce J. Ober i wspétpracownicy (J. Ober, J. Hajda, M. Jamnicki,
L. Loska 1997) skonstruowali urzadzenie OBER2 rejestrujgce ruchy oka
w dwéch osiach z maksymalng czestotliwoscig do 2000 pomiaréw /s. Dziata to
na zasadzie pomiaru strumienia promieniowania podczerwonego odbitego od
powierzchni galki ocznej. Urzadzenie jest podigczone do komputera, ktéry
stuzy do generowania pobudzeri, a takze do zbierania i analizy danych pomia-
rowych dostarczanych przez urzadzenie. Wykorzystano mozliwoéci urzadze-
nia w detekcji dysleksji. Zbadano dzieci o podwyzszonym ryzyku dysleksji
w grupie przedszkolnej (ok. 6 lat).

Przeprowadzono trzy testy, wykorzystujac oprogramowanie do generacji
wymuszeti i zbierania pomiaréw: '
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1. Pierwszy test polegal na skupieniu wzroku na jednym punkcie przez
16 sekund. '

2. Drugi test byt testem refleksu, polegal na nadgzaniu za poruszajacym
sie przypadkowo po ekranie punktem.

3. Trzeci test symulowal uklad paru zdan tekstu, gdzie wyrazy zostaly
zastgpione dwoma rodzajami bloczkéw catych i wyszczerbionych. Za-
daniem dziecka bylo policzy¢, ile jest bloczkéw kazdego rodzaju. Bada-
nia byly powtdérzone parokrotnie w odstepach ok. 3 miesiecy.

Pod koniec roku szkolnego badania uwzglednialy takze prosty tekst skfa-
dajacy sie z kilkunastu wyrazéw opartych na materiale literowym obowiazu-
jacym w programie nauczania. '

Analiza wynikéw badan przeprowadzonych na grupie dzieci o podwyzszo-
nym ryzyku dysleksji i dzieci nie majgcych trudnosci dyslektycznych, wykazata
charakterystyczne, mozliwe cechy ruchu oka dla dzieci z ryzyka dysleksji. Sg
to: dominacja jednego oka, wylaczenie jednego oka, skanowanie bloczkéw
przéd — tyl — przéd, slizganie si¢ po bloczkach symulujacych wyrazy — brak
rozpoznania obrazu, jednoczesne ruchy w pionie i poziomie — p6ikoliste ruchy
w osi Y lub ruch jednostajny w osi X i skokowe zmiany w osi Y przy skanowa-
niu bloczkéw, diugie czasy skanowania cegietki, ok. 300-400 ms oraz czeste
powroty, rzeczywisty tekst — dobre skanowanie w tyl na poczatku tekstu,
wielokrotnie powtarzana sekwencja: fiksacja — sakada — fiksacja — zwrotna saka-
da, drobne skoki w osi X, wolniejsze czasy reakcji o ok. 25% od $redniej wiekuy,
gubienie poruszajgcych si¢ punktéw przy tescie refleksu, szybkie meczenie
wzroku, brak koncentracji uwagi i koordynacji ruchéw, skrecanie, przekrzywia-
nie glowy, gwaltowne ruchy glowa, przystanianie jednego oka, mruzenie oka.

Podstawy teoretyczne projektu zaprezentowane zostaly przez Jana Obera
na II OgoéInopolskiej Konferengji ,, Technologia informacyjna w zmieniajacej si¢
edukacji” w Toruniu w 2002 roku.

ProLexia

Innym przykladem stosowania nowoczesnych technologii w diagnostyce
jest przesiewowy test dla oceny rozwoju funkgji czytania u dzieci — , ProLexia”
(J. Ober 1996). Autorzy projektu proponuja test stéw oraz zdan taricuchowych,
ktory pozwala oceni¢ sprawnosc¢ odczytywania poszczeg6inych wyrazéw oraz
umiejetnos¢ taczenia znaczen w informacje zawartg w zdaniu. Do losowego,
wielowariantowego tworzenia zestawéw siéw i zdan laricuchowych wyko-
rzystano komputer. Losowa zmienno$¢ doboru skoficzonego materiatu leksy-
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kalnego pozwala uniknaé¢ opanowywania sytuacji testowej. Zatem testy moga
by¢ powtarzane wielokrotnie w procesie ksztalcenia, w tym réwniez do moni-
torowania przebiegu terapii.

Proponowany test ma okresli¢ sprawnoé¢ na dwéch kluczowych etapach
rozwoju funkcji czytania:

— etap czytania wyrazéw — sprawno$¢ odczytywania pojedynczych stéw,

— etap odczytywania pojedynczych zdan — umiejetnosé integracji poszcze-

gblnych znaczert w informacje zawarta w zdaniu.

Zastosowanie techniki komputerowej do konstrukcji testéw, ilos¢ warian-
tow testéw jest nieograniczona. Test stéw i zdart w ocenie autoréw moze by¢
stosowany zaréwno do oceny indywidualnej ucznia oraz do badan przesiewo-
wych na populagji klasy.

Projekt Ekspertowego Systemu Diagnozowania
i Doboru Terapii

Projekt powstal w latach 1998-2003 roku w Zaktadzie Technologii Ksztal-
cenia UMK w Toruniu i zostat opracowany przez zesp6ét w skladzie Elzbieta
i Marek Szala pod kierunkiem autora niniejszego rozdziatu. Program ocenia
poziom umiejetnosci czytania i pisania oraz szereg funkcji poznawczych odpo-
wiedzialnych za proces uczenia sig, czytania i pisania. Program ocenia percep-
gje stuchowsg, wzrokows, koordynacje wzrokowo-ruchows, system jezykowy,
a takze funkcje poznawcze (pamieé, uwage, myslenie i mowe). System dorad-
czy okresla réwniez rodzaj trudnosci dyslektycznych, uwarunkowanych zabu-
rzeniami funkcji percepcyjno-motorycznych, ktére wplywaja bezposrednio na
wybor rodzaju terapii. Istotne jest w nim odpowiednie rozpoznanie zaburzen
tych funkeji, poniewaz z jednej strony bezposrednio wplywaja one na wybér
konkretnych metod i ¢wiczen, stanowiacych terapie pedagogiczng, z drugiej
za$ sg podstawg do okreslenia rodzaju terapii, bedacej wynikiem rozpoznania
wystepowania odpowiednich trudnosci.

Na podstawie zebranych informacji — wynikéw testéw, ¢wiczen, obserwacji
itd. — zostaje postawiona diagnoza, pozwalajaca na dobér odpowiedniej terapii.
Polega ona na wyborze zbioréw ¢wiczen terapeutycznych do nauki czytania
i pisania, optymalizujgcych efekt terapeutyczny. Nastepnie dziecko poddawane
jest terapii. Waznym elementem prezentowanego modelu jest koniecznos¢ za-
pamietywania wczes$niejszych diagnoz, terapii i innych informacji o dziecku.
Przy kolejnym diagnozowaniu i doborze terapii uwzgledniamy zapamietane
dane, ktére moga mie¢ wplyw na biezacy wybdr ¢wiczeni terapeutycznych.
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W proponowanym systemie wyréznimy dwa moduly: modut ,diagnoza”
i modut ,terapia”, ktére dotyczg odpowiednio diagnozy i terapii pedagogicz-
nej. Reprezentacja wiedzy na temat diagnozowania specyficznych trudnosci
w czytaniu i pisaniu, pozyskana od eksperta, zostaje zapisana w bazie wiedzy
modutu ,diagnoza”. Zostal on zaprojektowany zgodnie z metodologia opra-
cowang dla dwupoziomowych, ekspertowych systeméw rozpoznawania z lo-
giczng reprezentacjg wiedzy (M. Szala, 2000). Baza wiedzy, w module ,tera-
pia”, zawiera zestawy ¢wiczen terapeutycznych wraz ze stopniami zaufania
eksperta do wplywu terapeutycznego danego ¢wiczenia na zaburzenia kazdej
z funkcji poznawczych. Ponadto ekspert podaje, ktére z éwiczert powinno by¢
wykorzystane na odpowiednim poziomie umiejetnosci czytania i pisania.
W module ,terapia”, uwzglednione sg ¢wiczenia metodami tradycyjnymi wzbo--
gacone oczywiscie ¢wiczeniami komputerowymi. Dzieki mozliwosci modyfi-
kacji parametréw ¢wiczen, nauczyciel wplywa na propozycje programu tera-
peutycznego, uwzgledniajac przy tym indywidualne potrzeby dziecka.

Projekt Komputerowego Testu Dojrzalosci Szkolnej

Pierwszy projekt powstal na przelomie 1992i 1993 roku w Zakladzie Tech-
nologii Ksztalcenia IP UMK w Toruniu. Poczatkowo do eksperymentalnego
programu oceny dojrzalosci szkolnej wykorzystywano przede wszystkim goto-
we programy komputerowe. W kolejnych badaniach wykorzystywano orygi-
nalne opracowania stworzone w Zakladzie. W pierwszej wersji opierano sie
na zadaniach opracowanych przez B. Wilgocka-Okori (1972). Nastepnie uzy-
skane w licznych eksperymentach doswiadczenie pozwolilo zaprojektowaé
zadania do nowego testu. Skiada si¢ on z dwéch czedci: teoretycznej i prak-
tycznej.

W czgsci teoretycznej zaprezentowany zostat opis techniki badawczej, zato-
zenia metodologiczne doboru metody badawczej, struktura testu, wykorzy-
stane do jego skonstruowania programy, opis poszczegélnych zadan testu,
oraz arkusze diagnostyczne do oceny umiejetnosci: przygotowania do nauki
czytania i pisania, znajomosci poje¢ matematycznych i rozwoju mowy.

Czes¢ praktyczna, to 3-czeSciowy test obejmujacy diagnozowanie réznego
rodzaju umiejetnosci. Kazda czes¢ sktada sie z zestawu slajdéw, ktére prezen-
tuja zadania do wykonania przez dziecko. Do pracy dofaczony jest aneks
zawierajacy wydrukowane grafiki poszczeg6lnych slajdéw, oraz karty oceny.

Kwestionariusz obrazkowy obejmuje pietnascie slajdéw ktére stuza do ba-
dania poziomu rozwoju mowy (wszystkie fonemy systemu fonologicznego
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jezyka polskiego). Za pomoca testu oceniajacego przygotowanie dziecka do
nauki pisania i czytania w szkole badane i ocenione sg umiejetnosci stanowiace
podstawe dalszej edukacji dziecka w klasie 1. To 15 slajdéw dotyczacych ba-
dania: analizy i syntezy stuchowej, stuchowo-wzrokowej, spostrzegawczosci
i pamigci wzrokowej, lateralizacji i znajomosci liter, elementarnej umiejetnosci
czytania i pisania.

Test oceniajacy znajomosé poje¢ matematycznych sklada sie z 13 slajdéw.
Poszczegélne zadania majg na celu ocene stopnia opanowania poje¢ zwigza-
nych ze stosunkami przestrzennymi, cechami wielkosciowymi, figurami geo-
metrycznymi, klasyfikowaniem przedmiotéw wedtug cech jakodciowych i ilo-
$ciowych, liczbami w zakresie do 10, znakami matematycznymi, dodawaniem
i odejmowaniem w zakresie liczby 10.

Najnowsza wersja testu dojrzalosci szkolnej zostata opracowana do wyko-
rzystania w sieci komputerowej”.

Projekty programéw komputerowych
do diagnozowania i terapii pedagogiczne;j

Pierwsze programy zostaly opracowane w Zaktadzie Technologii Ksztalce-
nia w IP UMK w Toruniu w okresie 1991-1992. Poczatkowo obejmowaly ob-
szary: koordynacji wzrokowo-ruchowej, eliminacje wad rozwoju mowy oraz
zmniejszenie opoznienn w rozwoju intelektualnym. Programy przygotowywa-
ne byly poczatkowo dla komputeréw PC, a po otrzymaniu przez Zaktad Tech-
nologii Ksztatcenia UMK w Toruniu pracowni ufundowanych przez firme
Apple takze dla komputeréw Macintosh. Obecnie prowadzone sg badania nad
zintegrowanymi pakietami oprogramowania do diagnozy i procesu terapeu-
tycznego. Obszarem szczeg6lnego zainteresowania jest wykorzystanie sztucz-
nej inteligencji w eliminacji trudnosci w czytaniu i pisaniu dzieci z réznymi
deficytami.

Programy do diagnozowania i terapii
w Internecie
Pojawienie si¢ nowych technologicznych mozliwosci wykorzystania sieci

komputerowych umozliwilo tworzenie systeméw doradczych i umieszczanie
ich na stronach internetowych. Na przyklad strona www.logopedia.pl umoz-

? Od 1998 roku w pracach nad tworzeniem nowych wersji Komputerowego Testu
Dojrzatosci Szkolnej poza prof. B. Siemienieckim bierze udziat dr Aleksandra Skarbiriska.
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liwia ocene wad wymowy. Badanie takie mogg przeprowadzi¢ zaréwno ro-
dzice dziecka, jak réwniez nauczyciele w szkole. Informacja, ktérg otrzymamy
na koricu badania, jest wynikiem analizy odpowiedzi wprowadzanych podczas
badania na stawiane przez system pytania. Uzyskane wyniki pozwalajg wpraw-
dzie tylko uzyskac orientacje og6lng, ale moga mie¢ wptyw na ukierunkowanie
dalszych dziatani logopedycznych prowadzonych przez specjalistéw. Podob-
nie ma si¢ sprawa z innymi stronami, ktére ulatwiajg podjecie decyzji co do
potrzeby kontaktu ze specjalista. Wéréd wielu stron na uwage zastuguija:

— http:// www.telezdrowie.pl/mowie/index.htm (ocena stuchu m.in. fo-

nemowego),
- http:// www.telezdrowie.pl/widze/index.htm, (ocena wzroku),
- www.sces.pl (zastosowanie systemu w medycynie — choroby serca).

3. Zasady heurystyczne wykorzystywane
do tworzenia samodzielnych programéw do diagnozowania
i terapii pedagogicznej

Skuteczne wykorzystanie komputeréw w diagnozowaniu i terapii pedago-
gicznej wymaga z jednej strony wiedzy dotyczacej wlasciwosci rozwojowych
dziecka, z drugiej dysponowania wiedzg o oddzialywaniu mediéw na dziecko.
Wiedza o wieku rozwojowym obejmuje wrodzone predyspozycje charaktery-
styczne dla danej fazy rozwoju dziecka. Poprzestanie tylko na tym etapie
poznania dziecka jest niewystarczajace do zbudowania komputerowych apli-
kacji. Wymaga bowiem poznania zachowan bedacych wynikiem oddzialywan
spotecznych, a takze usci§lenia indywidualnych predyspozycji rozwojowych.

Poniewaz rozw6j dziecka nie przebiega stabilnie, wymaga to elastycznosci
w projektowaniu aplikacji komputerowych. W miare dojrzewania dziecka wy-
stepuja okresy stabilnego zachowania i nieréwnowagi. Przechodzenie w rézne
skrajnodci jest cecha charakterystyczng rozwoju. Dlatego jezeli chcemy zapro-
jektowaé poprawny proces terapii wspartej komputerami, istnieje potrzeba
przeprowadzenia znacznie precyzyjniejszego (anizeli obecnie stosowanego)
diagnozowania. Wymaga to przed opracowaniem aplikacji komputerowej okre-
slenia kategorii zachowan zaréwno tych, ktére beda przedmiotem dzialari
terapeutycznych, jak i pozostalych waznych dla danego etapu rozwoju dziecka.
Im precyzyjniejszy jest opis kategorii zachowari, tym mniejsze prawdopodo-
bieristwo popelnienia bledéw w procesie terapii za pomocg komputeréw. Kom-
puter jest narzedziem przypominajagcym skalpel. Zle uzyty przynosi wiecej
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szkody niz korzysci. Dlatego zebranie jak najdokladniejszej informacji o za-
chowaniach dziecka jest pierwszym etapem na drodze budowy aplikacji kom-
puterowych wykorzystywanych w procesie diagnozy i terapii pedagogiczne;j.

Nalezy w tym miejscu podkresli¢, ze tradycyjne myslenie opieralo sie na
przyjeciu zasady, w ktérej kazde wydarzenie ma jedna przyczyne. Fundamen-
tem takiego rozumowania byla koncepcje behawioryzmu stworzona przez
J. B. Watsona. W mysl tej teorii dos§wiadczenie jest podstawg zachowan dziec-
ka. Badania prowadzone przez kognitywistéw wykazuja jednak, ze takie ro-
zumowanie jest bledne. Po stworzeniu przez Wilsona teorii socjobiologiczne;
wiemy, ze proces jest znacznie bardziej zlozony. Czynnik genetyczny jest nie
mniej wazny od spotecznego. To on stanowi podstawe budulca rozwoju za-
chowan czlowieka. W trakcie rozwoju czynnik kulturowy powoduje zmiany,
ale zawsze w obrebie mozliwosci kodu genetycznego. Pozwala to czlowieko-
wi przystosowac sie do zmian Srodowiskowych. ;

Biorac pod uwage powyzszy wywdéd, mozemy powiedzieé, ze zmiany za-
chowan u dziecka s wynikiem dzialari genéw i kultury. Dlatego tak wazne
jest szczegblowe zebranie informacji o dziecku przed rozpoczeciem projekto-
wania aplikacji komputerowe;j.

W procesie projektowania aplikacji komputerowej nalezy uwzglednic¢ sze-
reg zasad. Zaliczy¢ do nich mozemy:

— zasade wizualizacji i multimedialnosci,

— zasade réznorodnosci,

— zasade wartosciowania,

— zasade przestrzennosci,

— zasade aktualnosci,

~ zasadg ludycznosci (patrz Rys. 1) (B. Siemieniecki 1997).

Zasada wizualizacji

Zasada wizualizacji jest jedng z zasadniczych regul, ktére powinny by¢
przestrzegane w procesie komputerowej diagnostyki i terapii pedagogicznej.
Obejmuje ona szereg regut, ki6re nauczyciel-terapeuta powinien stosowaé przy
konstruowaniu programu komputerowego do diagnozowania i terapii. Zasa-
da ta zaktada koniecznos¢ uwzglednienia jej w projektowaniu programu ¢wi-
czen terapeutycznych. W ramach tej zasady wystepujg dwie grupy regut heu-
rystycznych bedacych wynikiem badari nad percepcjg i wyobraznia. Zostaty
one zaprezentowane w ksigzce Komputery i hipermedia w edukacji dorostych
(B. Siemieniecki 1994).
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Truizmem jest méwienie, ze multimedia ulatwiajg zapamietywanie. Pro-
blem jest jednak w tym, Ze wykorzystanie technologii informacyjnej w diagno-
zowaniu i terapii pedagogicznej wymaga glebszego poznania mechanizméw
funkcjonowania mézgu pod wplywem wizualnego i dZzwigkowego oddziaty-
wania. Dlatego w dalszych rozwazaniach zwréce uwage na problem multime- -
diéw. Zawierajg one takie elementy przekazu informacji, za pomoca ktérych
uzytkownik moze odbiera¢ je wieloma kanatami. W kognitywistyce przyjmuje
sie, ze wszelkie operacje jezykowe — czytanie, pisanie, méwienie, sluchanie —
wymagaja wspoéidziatania obu pétkul mézgowych. Zaangazowane w te pro-
cesy potkule wraz ze swoimi osrodkami generowania i odbioru informacji
jezykowych aktywizujg sie w ré6zny sposob, tzn. czasem lewa, a czasem prawa
potkula jest wiodaca. Czynnosci czytania i pisania wymagaja uruchomienia
bardzo skomplikowanych proceséw przetwarzania informacji wzrokowych
i stuchowych, z uwzglednieniem funkcji ruchowych cztowieka. Jezeli wpro-
wadzimy w te procesy programy multimedialne, ktére integruja bodZce wzro-
kowe, stuchowe, rozwijaja orientacje przestrzenng i pamieé, uwzgledniajgc przy
tym sekwencje stuchowe i wzrokowe, to uzyskujemy wzrost efektéw prowa-
dzonej terapii. Oczywiscie nie kazdy program multimedialny bedzie doskona-
tym narzedziem do wykorzystania w procesie diagnozy i terapii pedagogicznej.
Wyb6r oprogramowania jest determinowany przestankami psychologiczno-
-pedagogicznymi, ktére uwzgledniajq zagadnienia dotyczace percepcji uzyt-
kownika (np. dziecko z trudnosciami w nauce), dlatego procesy uczenia si¢
beda odpowiednie do wieku.

Warto dodag, iz zajecia terapeutyczne wspierane nowymi technologiami sg
niezwykle wazne dla rozwoju psychicznego dziecka. Badania prowadzone
w Zakladzie Technologii Ksztalcenia Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w To-
runiu wykazuja, iz dzieci uczestniczgce w takich zajeciach (z wykorzystaniem
programéw komputerowych) dluzej skupiaja uwage i koncentrujg si¢ na za-
daniu, wykazuja duze zainteresowanie pracg, chetnie i aktywnie uczesiniczg
w zajeciach (B. Siemieniecki 2001).

Na rynku edukacyjnym funkcjonuje dos¢ duza ilos¢ programéw, ktére moga
wspomagacd rozw6j dziecka. Sg to np. programy muzyczne, ktére doskonalg
wrazliwosé stuchu. Dzieki tym edytorom dziecko moze budowaé proste melo-
die, zapisywac je i odstuchiwaé. Zapoznaje si¢ z wartosciami rytmicznymi
i dynamika melodii. Cwiczenia w formie zabawy pozwalaja ksztattowa¢ po-
czucie rytmu, pamieé i wyobraZnie stuchowa.

Wykorzystanie komputeréw w procesie terapeutycznym pozwala réwniez
na pobudzanie sfery emocjonalno-motywacyjnej, na wyeliminowanie znie-
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checenia, a nawet leku przed podejmowaniem czynnosci uczenia sie. Zajecia
terapeutyczne prowadzone prawidiowo pozwalajg zauwazy¢, ze zmiany za-
chodzg nie tylko w zakresie ¢wiczonych funkgji, ale réwniez w sferze emocjo-
nalnej i moga powodowac u dziecka zanikanie lekéw, niecheci do podejmo-
wania wysitkuy, ale takze sprzyja¢ nabywaniu pewnosci siebie. Jednoczesnie
moga powodowacé pojawienie si¢ zainteresowan w réznych dziedzinach, kon-
sekwencje w dazeniu do celu i satysfakcje z dobrze wykonanego zadania.

Reprezentacja ikoniczna powoduje bogate skojarzenia, sigga w glebsze struk-
tury wiedzy. Pamieé wizualna jest efektywng forma zapamigtywania infor-
macji. W badaniach prowadzonych wéréd uczniéw z réznymi deficytami
zaobserwowano wyzszo$¢ mnemiczna obrazéw wzrokowych nad stowami
(obserwagja ta nie dotyczy dzieci niewidzacych i niedowidzacych). Prezentacja
ikoniczna rozwija trafno$¢ reakcji nie tylko po prezentacji bodZca wzrokowe-
go, ale takze po prezentacji bodzca stuchowego. Obrazy wizualne sg bogatsze,
posiadajg silniej zréznicowane cechy. Efekt wyzszosci obrazu wzrokowego
w zapamigtywaniu moze wystgpi¢ na kazdym etapie przetwarzania i jest uwa-
runkowany sytuacyjnie. Istotne sg tu takie czynniki jak: cechy materiatu, tem-
po prezentagji i rodzaj zadania. Zatem ogromng role w komputerowych pro-
gramach dydaktycznych, w tym takze w elektronicznych ksigzkach, odgrywa
obraz. Mozna wyrézni¢ obrazy realistyczne i graficzne. Obrazy realistyczne sa
charakterystyczne dla przekazu filmowego i telewizyjnego. Jednak rozwdj tech-
niki umozliwit przedstawianie ich poprzez wykorzystanie komputera. Obrazy
graficzne sg podstawowym tworzywem komputerowych programéw dydak-
tycznych. W praktyce najlepsze efekty daje taczenie obrazéw realistycznych
z graficznymi, realizowanymi w wersji animowanej.

Tworzywem obrazéw realistycznych i graficznych sg odpowiednio ustruktu-
ryzowane elementy rzeczywistosci i elementy graficzne. Wieksze mozliwosci
tworzenia komunikatéw wizualnych stwarzajg elementy graficzne. Umiejetna
kompozycja obrazéw wykorzystujaca: kolor, ruch, ksztatt, znaki alfanume-
ryczne i symbole specjalne pozwala na przekazywanie tresci w kodzie iko-
nicznym, a takze w kodzie sfownym i cyfrowym (St. M. Kwiatkowski 1994,
s. 136-137).

W grafice komputerowej wykorzystanie barwy ma na celu: uzyskanie wra-
zen estetycznych, tworzenie nastroju lub jego tonowanie, urealnienie prezen-
towanej sytuacji, kodowanie oraz identyfikacje powigzanych ze soba obszaréw.

Osiagnigcie pozadanych efektéw odbioru wiadomosci wymaga prawidlo-
wo zaprojektowanego ekranu. Projektowanie koloru nie jest rzecza prosta,
bowiem dzigki niemu mozliwe jest zaakcentowanie pewnych wazniejszych
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wiadomosci. Niewlasciwe zestawienie barw moze spowodowad, iz ekran sta-
nie si¢ dla odbiorcy programu nieczytelny. Wyjasnienia czy uzupelnienia trud-
niejszych tresci moga sta¢ sie niewidoczne lub przeciwnie informacje mniej
istotne moga ,przyémiewac”
stosowana ostroznie. Kazde dekoracyjne jej uzycie powinno byé podporzad-
kowane celom funkcjonalnym, tak zeby nie powodowata ona zmiany interpre-

tacji pierwotnego znaczenia informacji. Dlatego uzycie barwy, podobnie jak

bardziej znaczace treéci. Barwa powinna by¢

i wszystkie inne aspekty interfejsu uzytkownik—komputer, musi by¢ testowane
przez rzeczywistych uzytkownikéw, tak Zeby mozna bylo znalez¢ bledy i je
naprawi¢ (J. D. Foley, A. Van Dam, S. K. Feiner, J. F. Hughes, R. L. Philips
1995, s. 517). ‘

W prezentacji obrazéw nalezy dobierac barwy tak, aby przedstawiane wia-
domosci byly jasne w odbiorze i fatwe do zapamietania. Kolor moze stuzyé
jako kod dla rozréznienia informacji waznych wsréd innych prezentowanych
na ekranie w tym samym czasie. Jednak nalezy pamieta¢, iz zbyt wiele barw
utrudnia odczytywanie informadgji, powoduje, Ze ich wartos$¢ dydaktyczna maleje
(B. Siemieniecki 1997, s. 113 cyt. za F. M. Dweyer, R. S. Lamberski). Doda¢
nalezy, ze percepcja barwy zalezy od barw otaczajacych i od wielkosci barw-
nych obszaréw.

Podczas spostrzegania elementéw zaréwno barwnych, jak i czarno-biatych,
widzenie jednych ma wplyw na spostrzeganie innych. Jest to spowodowane
hamowaniem obocznym. Jezeli bedziemy patrze¢ na niebieskq plame, to obniza
si¢ wowczas wrazliwos¢ na barwe niebieskg sasiednich elementéw, a nastep-
nie wzrasta postrzeganie barwy zéltej. Przy patrzeniu na biel zwigksza sie
wrazliwo$¢ na sgsiadujacg czerwieni, a na czerwonym tle wzrasta wrazliwosé
na zieleri. Takim zjawiskom nadano nazwe kontrastu przestrzennego albo kon-
trastu indukowanego. Kazda barwa indukuje barwe dopetniajacg w sasiaduja-
cych z nig czeéciach ekranu (P. H. Lindsay, D. A. Norman 1991, s. 230).

W obrazie wykorzystujagcym wiele réznych barw jako tlo powinna byé
uzywana barwa neutralna (szara), poniewaz dobrze harmonizuje i nie rzuca
si¢ w oczy. Jezeli dwie sgsiednie barwy niezbyt wspoélgraja ze sobg, to mozna
uzy¢ cienkiej czarnej linii oddzielajgcej je od siebie. Czarna obwédka ulatwia
wykrywanie ksztaltéw (J. D. Foley, A. Van Dam, S. K. Feiner, J. F. Hughes,
R. L. Philips, s. 497-509 i 517-520).

Oko ludzkie jest bardziej czule na przestrzenne zmiany natezenia niz na
zmiany barwy. Linie, tekst i inne szczeg6ly powinny odréznia¢ sie od tla nie
tyle barwg co jasno$cig (postrzeganym natezeniem) — zwlaszcza dla barw
zawierajgcych niebieski, poniewaz stosunkowo mato czopkéw jest czulych na
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te barwe. Dlatego tez krawedZ miedzy dwoma barwnymi obszarami o jedna-
kowej jasnosci, ktére réznig sie tylko iloscig barwy niebieskiej, bedzie rozmyta.
Barwy niebieska i czarna niewiele réznig sie jasnoscig i dlatego nie jest to
udana kombinacja. Podobnie jest z zestawieniem barw z6ttej i bialej, poniewaz
obie sg jasne. Jednak mozna w efektywny sposéb uzy¢ barwy zéttej dla uwy-
puklenia czarnego tekstu na bialym tle. Zétty dobrze kontrastuje z czarnym
tekstem i dlatego jest dobrze widoczny. Dobry efekt daje tez uzycie biatego
koloru na niebieskim tle. Jest on mniej nieprzyjemny niz zestawienie koloréw
bialego i czarnego. Powinno sie tez unikaé barw czerwonej i zielonej o matym
nasyceniu i luminacji, poniewaz sa to barwy mylnie interpretowane przez
daltonistéw — nie odrézniajacych barwy zielonej od czerwonej.

Postrzegana barwa zalezy od barwy otaczajacego obszaru; efekt ten jest
szczegblnie problematyczny w przypadku, gdy uzywane barwy stuza kodo-
waniu informagji. Efekt zmniejsza sie, jezeli otaczajgca powierzchnia ma barwe
szarg albo wzglednie nienasycona. Stad tez najwazniejsza zasadg stosowania
koloréw jest ostroznos¢.

Obok koloru ogromna role w prezentowaniu grafiki odgrywa ruch. Dyna-
miczne prezentowanie tresci ksztalcenia ma decydujacy wplyw na jej przekaz.
Jednakze w odréznieniu od przekazu filmowego i telewizyjnego uczeri ma
mozliwos¢ wplywania na tempo prezentacji przez: przyspieszanie, zwalnianie,
zatrzymywanie, inwersje ruchu, a takze zmiane przebiegu obserwowanych
zjawisk i proceséw (S. M. Kwiatkowski 1994).

Sposréd wezesniej wymienionych skladnikéw kodu wizualnego na uwageg
zastuguja cyfry i litery oraz symbole specjalne. Komentarz stowny typu ukie-
runkowujacego i objasniajacego w wielu przypadkach jest wcigz niezbednym
uzupelnieniem obrazéw, przekazujgcych wiedze. Forma komunikatu stowne-
go wplywa zatem bezposrednio na forme programu. Nalezy takze zaznaczy¢,
iz komunikaty sfowne mogg by¢ prezentowane w dwojaki sposéb: jako tekst
pisany lub czytany przez lektora.

Tu pojawia sie problem kroju czcionki i odmian pisma. Autor programu
stosujac bogactwo typéw czcionek w réznych kolorach moze wpasé w pulapke
,przedobrzenia”.

Szczegolnie jest to wazne w przypadku programéw przeznaczonych dla
dzieci. W celu ulatwienia im identyfikacji liter ze Swiezo opanowanym wzor-
cem — teksty powinny by¢ pisane czcionkg przypominajacg klasyczne elemen-
tarzowe pismo drukowane lub pismo odreczne, z zachowaniem normalnych
zasad uzywania wielkich i matych liter.
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Z badani wynika, iz najbardziej pozadanymi rodzajami czcionek sg: Arial
oraz Arial Bolt, Times New Roman, w tym takze Bolt Italic, Symbol i MS Sans
Serif (ftp:/ftp.cs.umd.edu/pub/hcil/Reports-Abstracts-Bibliography /96-
-08html/96-08 html). Litery powinny by¢ tez dostatecznie duze, by trudnosci
z samym czytaniem nie przestonily tresci. Wszedzie, gdzie jest to mozliwe,
lepiej stosowaé dobrze przemyslane elementy graficzne (strzatki, suwaki, pikto-
gramy) niz informacje sfowng (Informatyka w szkole... 1993, s. 156~157).

Zasada réznorodnosci

W mysl zasady réznorodnosci przyjmuje si¢, ze komputerowe programy
do diagnozowania i terapii pedagogicznej winny by¢ Zrédiem lub przekazni-
kiem $cisle okreslonej liczby wiadomosci o okreslonym stopniu zréznicowania.
W procesie terapii wystepuje znaczne zréznicowanie w stosowaniu okreslonej
liczby informacji. W zaleznosci od wystepujacego deficytu u dziecka program
komputerowy winien posiadaé wigksza badz mniejszg liczbe informacji wizu-
alnej i dzwiekowej. Takze nie bez znaczenia jest rodzaj i liczba stosowanych
pojeé. Na przyklad: dziecko majgce trudnosci z koncentracja uwagi powinno
poczatkowo mieé na ekranie komputera niewielka liczbe szczeg6tow. Dopiero
w kolejnych ¢éwiczeniach stopniowo winno sig¢ zwieksza¢ liczbe informacji na
ekranie komputera. Z kolei dziecko rozwijajace umiejgtnosci intelektualne winno
pracowac z programem komputerowym, kitéry cechuje ré6znorodnosc i bogac-
two wiadomosci.

Mozliwo$§é zréznicowania dzwiekéw, utozenia ich w dowolnej kolejnosci,
modulowanie dzwigku, a takzé wiele innych atutéw, jakie stwarza technolo-
gia informacyjna, sprzyja wychodzeniu poza tradycyjng diagnostyke i terapie
pedagogiczna. Znaczace mozliwosci, jakie stwarzajg nowe technologie, maja
istotny wplyw na urzeczywistnienie zasady réznorodnosci. Precyzyjny dobér
bodZcéw komunikacyjnych jest mozliwy tylko w warunkach szerokiego spek-
trum elementéw oddzialywania na dziecko posiadajgce okreslone deficyty.
Poniewaz kazdy diagnozowany przypadek jest jedyny w swoim rodzaju,
stosowanie zasady réznorodnosci pozwala na precyzyjne okreslenie deficytu
u dziecka i podjecie najlepszych przedsiewziec terapeutycznych.
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Zasada wartos$ciowania

W mysl zasady wartosciowania komputerowe aplikacje do diagnozowania
i terapii powinno si¢ stosowac przede wszystkim do symulowania dziatar
tworczych. Zasada wartoéciowania wskazuje na koniecznos$¢ oceny kompute-
rowych programéw dydaktycznych pod katem ich przydatnosci w procesie
myslenia twoérczego. Projektujacy wykorzystanie komputerowych programéw
dydaktycznych musi przewidywaé efekty, jakie zostang osiagniete w sferze
mysélenia twérczego. Proces przewidywania dotyczy zdarzeri niespodziewa-
nych oraz przypadkowych. Zasada wartoéciowania zaklada, Zze nauczyciel
okresli obszar zdarzeri (sytuacji dydaktycznych), jakie moga wystapic¢ podczas
stosowania komputerowych programéw dydaktycznych w procesie ksztalce-
nia. Nastgpnie okresli ich wptyw na poziom procesu myslenia twérczego oraz
oceni prawdopodobieristwo zaistnienia takich zdarzen.

- Zasada
wartosciowa

Zasada
wizualizacji

Zasadé :

/' Zasada - —
f . aktualnosci

iprzestrzennosci,

Zasada |
- ludycznosci -

Rys. 1. Zasady heurystyczne obowiazujgce przy projektowaniu programéw do dia-
gnozowania i terapii pedagogicznej.
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Zasada przestrzennos$ci

Zasada przestrzenno$ci obejmuje wykorzystanie w procesie diagnozowa-
nia i terapii komputerowego programu umozliwiajacego pobudzanie dziecka
do tworzenia przestrzennych wyobrazen sluchowo-wzrokowych. Komputero-
wy program stwarza przestrzeft wirtualng, w ktérej istnieje mozliwosé po-
wstania réznych interpretaciji.

Zasada ludycznosci

W mysl zasady ludycznosci komputerowy program do diagnozowania
i terapii powinien uwzglednia¢ element zabawowy. Manipulowanie, jakie prze-
prowadza dziecko w procesie diagnozowania i terapii z komputerowym pro-
gramem, powinno przyczyniac si¢ do: wytwarzania atmosfery dobrowolnosci
dzialania (aktywnosci), checi zmiany otaczajgcej rzeczywistosci, przeobrazania
miejsc i rzeczy oraz nadawania formy pomystom. W mys$l zasady ludycznos$ci,
normy postepowania nauczyciela przy projektowaniu wykorzystania kompu-
terowych programéw obejmujg dwa obszary: emocjonalny — kiedy zabawa
dostarcza przyjemnosci, i umystowy — kiedy zabawa staje si¢ miejscem utudy.

Zasada aktualnosci

W mysl zasady aktualnosci projektowanie wykorzystania komputerowych
programéw dydaktycznych winno sie odbywaé¢ w oderwaniu od dotychczas
stosowanych rozwigzan. Przy projektowaniu nie powinno si¢ sugerowac do-
tychczasowymi rozwigzaniami, ale poszukiwaé nowych mozliwosci. Odcigcie
sig od stosowanych w przeszlosci rozwigzan nie oznacza preferowania pomy-
stéw nierealistycznych, a jedynie zmusza do spojrzenia od nowa w sposéb
racjonalny na wykorzystanie komputerowych programéw do diagnozowania
i terapii do osiggnigcia celéw. Aby takie postgpowanie wnosilo co$ nowego,
zawiera¢ powinno w sobie elementy irracjonalne.

Zaprezentowany zarys podstawowych zasad wykorzystania komputeréw

w procesie diagnozowania i terapii pedagogicznej kladzie nacisk na rézne reguly,
ktérych zastosowanie pozwala na osiggniecie wysokich wynikéw ksztalcenia.
Nalezy przy tym pamigtac, o czym wspominalem wielokrotnie w innych pu-
blikacjach (B. Siemieniecki 1994, 1996, 1998, 1999, 2000; B. Siemieniecki 1992), ze:
1. W}-fkorzystanie programéw komputerowych do procesu diagnozowa-
nia i terapii pedagogicznej wymaga projektowania ich dla okreslonego
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dziecka z uwzglednieniem cech indywidualnych oraz sytuacji zadanio-

~ wej. Mozna zatem powiedzieé, ze wystepuje tu silna zaleznos¢ pomie-
dzy caloscig przedsiewzie¢ podjetych przez nauczyciela-projektanta
a efektywnoscig wykorzystanego programu komputerowego. Innymi
sfowy, okreslenie bezposredniego zwigzku pomiedzy efektami diagno-
zowania i terapii a rodzajem wykorzystanego programu komputerowe-
g0 mozna rozpatrywac tylko w kontekscie calosci zabiegéw przeprowa-
dzonych przez nauczyciela.

2. Wystepuje zréznicowanie w mozliwosciach oddzialywania komputero-
wych programéw terapeutycznych na sfere poznawczg i emocjonalng
dziecka. Dlatego ich wybér zaleze¢ powinien od celu, jaki przyswieca
zajeciom. Duze bogactwo informacji dostarczanych przez te programy,
mozliwosci aranzowania sytuacji problemowej, duza liczba zréznico-
wanych i hierarchizowanych znaczeniowo oraz obudowanych kontek-
stem wiadomosci, wymaga wysokich kwalifikacji nauczycieli terapeu-
téw. Umiejetnosci te dotyczg zaréwno obszaru technicznej obstugi, jak
wykorzystania komputerowych programéw do diagnozowania i terapii
w procesie myslenia twoérczego.
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